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l9Unione regionale delle Camere di 
gricoltura dell9Emilia

ai propri stakeholder, interni ed esterni, illustrando i risultati ottenuti nel corso dell9anno precedente.
Il documento è stato redato in ottemperanza all9art. 10 del Decreto Legislativo n. 150 del 2009

E9 da sottolineare che

l9Unione regionale nell9alveo delle Amministrazioni pubbliche di cui all9art. 1, comma 2 del D.Lgsl. n. 165/2001

–

gestione amministrativa e del personale dell9Unione regionale dell9Emilia

All9interno di questo processo di riallineamento rientra anche l9adozione del sistema di misurazione e valutazione 

l9approvazione del Piano Integrato di Attività e 

contenente l9albero della Performance 2024

dell9ente

Con la Relazione sulla Performance l9Ente porta a conoscenza degli stakeholder gli impegni assunti nei loro 





–

L9economia dell9Emilia Romagna si trova ad affrontare gli effetti dell9instabilità del contesto internazionale che 

L9aumento del Pil nell9area Euro l9anno passato 
0,2% e l9Austria del 

dell91,2% mentre l9Italia si è fermata al +0,7%

replicando, quindi, l9andamento medio nazionale.

all9anno precedente (+1,9 per cento) L9anno passato la crescita dell9occupazione è stata superiore a quella delle 
forze di lavoro e ha permesso un9ulteriore riduzione del tasso di disoccupazione dal 4,9 

sulla base dei dati dell9osservatorio 
congiunturale del Sistema Camerale dell9Emilia
L9industria manifatturiera. Con la primavera del 2023 si è avviata una fase di recessione dell9attività dell9industria 

l 2024. L9anno passato, infatti, si è chiuso con una flessione 

crescita dell9attività dell9industria alimentare e delle bevande (+4,0 per cento il fatturato) mentre, dall9altro, si è 

2023 caratterizzato da un andamento molto positivo del volume d9affari 

l9anno passato. Nel 2024 il volume d9affari a prezzi correnti delle 
2,3 per cento. L9andamento non è stato affatto omogeneo tra le classi 

dimensionali d9impresa e ha messo in luce una decisa correlazione positiva tra dimensione d9impresa e 
andamento del volume d9affari con le imprese maggiori che, in media, hanno fatto registrare variazioni positive
anche per l9anno concluso

2,2 per cento dell9anno 

tenuto il passo con l9andamento dell9inflazione. Qu

L9industria turistica regionale ha chiuso il 2024 con oltre 62,9 milioni di presenze stimate, in aumento dell91,9 per 

al 2023. Più dinamico l9andamento dei turisti stranieri rispetto a quello dei turisti italiani
l9agricoltura
soprattutto, alla ripresa dall9andamento dell9anno precedente 

Secondo i dati dell9Osservatorio regionale sul turismo dell9Emilia



conseguenti all9invasione russa dell9Ucraina. Per quel che riguarda la frutta, l9andamento sostenuto delle 

riguarda l9allevamento, le quotazioni sono generalmente superiori a quelle degli anni precedenti con alcuni 

d9ufficio, emerge che, in Emilia

. Tra gennaio e dicembre dello scorso anno, le esportazioni dell9Emilia
83.632 milioni di euro, corrispondenti al 13,4 per cento dell9export nazionale, con una diminuzione del 2,0 per 

a seconda dal 2009 dopo quella subita nel 2020 dovuta all9effetto della pandemia. L9export nazionale ha 

ilievo alla dinamica dell9export regionale: l9industria della metallurgia e dei prodotti in 

per cento); e infine l9insieme delle altre indu 8,6 per cento).L9export verso l9Europa (il 63,7 

dati forniti dalla Banca d9Italia, la consistenza dei prestiti bancari concessi 
al complesso dell9economia regionale a fine settembre 2024 risultava in contrazione dello 0,5 per cento rispetto 
allo stesso periodo dell9anno precedente (era il 

per cento) ma con intensità molto diversificata. L9orientamento alla (sostanziale) stabilità del credito verso le 

gato. All9opposto, la contrazione delle pubbliche amministrazioni si protrae dal almeno 4 anni con una 

dell9Osservatorio sul credito che Unioncamere Emilia

d9altro canto, registrano un alleggerimento della valutazione dei tassi applicati e del costo complessivo ma con 

Adottando un9 , si ha che le tendenze future dell9economia regionale 
al mondo dell9economia e da come le istituzioni gestiranno 

gli effetti sull9economia di queste variabili. Archiviate le conseguenze sull9economia della pandemia da Covid



nevralgico Canale di Suez ed allo Stretto di Hormuz. Fra le variabili esogene all9economia non possiamo 

l9evoluzione demografica sempre più improntata all9invecchiamento della popolazione. Per rendersi conto 
dell9importanza di queste variabili e della pervasività delle loro conseguenze è suffici
l9alluvione che ha investito la nostra regione a maggio 2023 e, dall9altra, il fatto che le proiezioni Istat disponibili 
sulla popolazione prevedono che, nel 2042, l9Emilia
aumento determinato dal calo di 267mila persone fino ai 65 anni di età e dall9aumento di 390mila persone 

dall9estero che vanno a più che co
Una variazione demografica notevolissima che è frutto di un9elevata qualità della vita ma che richiede 

dell9estendersi all9economia degli effetti di queste variabili , com9è stato fatto durante il CoVid 
(sostenendo l9apertura dei mercati ed evitando l9avvitarsi di problematiche finanziarie in termini di sostenibilità 

Costruzioni, volume d9affari



con l9obiettivo di selezionare le opere più urgenti fra quelle individuate come prioritarie di primo livello l9anno 
, che sono risultate essere l9ammodernamento e messa in sicurezza SS16 (Ferrara

realizzazione dell9autostrada regionale Cispadana e la r

riferimento all9ultimo rapporto di Arpae (Azienda regionale di protezione dell9ambiente)
si registra un aumento dell9attenzione verso la raccolta differenziata

capite rifiuti urbani nel 2023 è cresciuta rispetto all9anno precedente (+1,8%), mentre nello stesso anno il 59% 

giornaliero per il PM10 (50 μg/m3) è stato superato per oltre 35 giorni (numero massimo definito dalla norma) 

concentrazione di PM2,5 è stata ovunque inferiore al valore limite previsto dalla normativa (25 μg/m3), con valori 
valore limite annuale di 40 μg/m3 per la concentrazione 

Lo stato chimico dei corsi d9acqua è risultato buono nell989% dei casi è stato raggiunto l9obiettivo di 
qualità <buono= nel 30% dei corpi idrici fluviali, nel sessennio 2014

presenta uno stato chimico <buono= nel sessennio 2014
2019 è stato raggiunto l9obiettivo di qualità <buono= per le acque marino costiere nell9area centro

quello <sufficiente= nell9area settentrionale. 
consumato in regione è pari all98, Arpae <Dati 

Romagna= 

https://www.ucer.camcom.it/siti-tematici/infrastrutture/pdf/fdp-2023_libro-bianco-emilia-romagna-28mar2024-2.pdf/@@download/file




Protocolli sull9orientamento al lavoro (con Ufficio Scolastico Regionale)

Protocolli sull9orientamento al lavoro (con Centro Tecnico del Commercio, 

Accordo di Partenariato con l9Associazione Scuola Politecnica ITS Emilia

associazioni di categoria, ecc&)

–

–



L9Unione regionale delle camere di commercio dell9Emilia

time sono 2, uno al 62,50% e uno all983,33%.

anch9esso inquadrato come quadro, si è dimesso a far data dal 1° agosto 2024
l9assunzione di L9assunzione 

dell9unità di livello 1 è stata 
per l9assunzione di pers

–

livello per l8Area Segreteria direzionale e n. 1 posto di funzionario di 1° livello per l9Area Azioni di sistema, di cui 

, che in particolare ha visto il transito dell9area 
amministrazione dalle dirette dipendenze del SG all9area di competenza del vice
soprattutto l9accorpamento di tutte le precedenti aree che si occupavano di progettualità a favore delle imprese 
in un9unica area, denominata 
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, posti in correlazione al consuntivo dell9anno precedente, ma anche al preventivo originale dell9anno 







–























assegnato, al netto di una dipendente dell9area amministrazione, che ha effettuato il test finale il 07/01/2025, e 
della dipendente, anch9essa dell9area amministrazione

per quanto concerne il target dell9indicatore FORMAZIONE 
programmati sulla base delle Direttive del Ministro PA Zangrillo, riguardante l9effettuazione di almeno 24 ore di 
formazione entro l9anno di riferimento da

All9interno della logica dell9albero della performance, ogni ambito strategico, dopo essere stato declinato in 

Nell9allegato 3 si dà evidenza nel dettaglio per ciascun obiettivo operativo, raggruppati per obiettivo strategico, 

il titolo dell9obiettivo e la descrizione delle attività individuate

il risultato raggiunto dall9obiettivo (calcolato in media ponderata)

gli indicatori utilizzati per misurare l9obiettivo ed il relativo peso percentuale 

La tabella che si riporta di seguito riporta per ogni obiettivo la valutazione dell9obiettivo, gli indicatori collegati 





























organizzativa dell9amministrazione nel suo complesso, come previsto dalle Linee Guida di Unioncamere, che 
specificano quanto disposto dall9articolo 7, comma 2, let

dell9amministrazione nel suo complesso deve essere effettuata secondo le modalità definite n
Misurazione e Valutazione della Performance (SMVP) dell9ente, tenendo conto dei seguenti elementi:

triennali effettuate dai dirigenti dell9Amministrazione

esiti delle indagini condotte dall9amministrazione con i sistemi di rilevazione del grado di soddisfazione 

utenti inviate direttamente all9OIV stesso

eventuali mutamenti del contesto interno ed esterno in cui l9amministrazione ha operato nell9anno di 

dell9Unione regionale delle Camere di commercio, industria, 
artigianato e agricoltura dell9Emilia

<
dall9ente in relazione agli obiettivi stabiliti in fase di pianificazione strategica e programmazione operativa=

La performance organizzativa dell9Unione regionale dell9Emilia
la performance complessiva dell9ente;
la performance di singole unità organizzative dell9ente (Aree Dirigenziali, Aree Organizzative).

motivato sull9andamento dell9Unione regionale, esprimendolo su una base predefinita in base alle seguenti 

individuati dall9art.8 del D. Lgs. 150/2009, così come aggregati nelle 5 prospettive <orizzontali= proposte dalla 
oni di analisi degli obiettivi sviluppati, nell9albero della Performance, in 

prospettiva <verticale=.

La misurazione relativa all9anno
. E9 stata poi completata con la rilevazione delle misure rese



All9
l9andamento degli obiettivi dell9Unione

l9andamento degli obiettivi assegnati alle corrispondenti Aree.

Di conseguenza l9OIV 

dell9ente. Un quadro più completo in tal senso è nel 

https://www.ucer.camcom.it/amministrazione-trasparente/bilancio-e-piano-degli-indicatori/pdf/allegato-1_2024_bilancio-desercizio.pdf/@@download/file




LE PARI OPPORTUNITA’ –

L9imprenditoria femminile rappresenta più di un quinto della compagine imprenditoriale dell9Emilia

diminuiva o sono diminuite più lentamente del totale (a questa generale tendenza fa però eccezione l9ultimo 

l9anno passato. 

Allargando l9orizzonte agli ultimi dieci anni, le tendenze consolidate che emergono sono, da una parte, l9aumento 
del settore dei servizi diversi dal commercio e, dall9altra, la contrazione delle imprese femminili agricole e del 

variazione della composizione in termini di forme societarie che vede l9aumento 

L9ETA9
Nella valutazione dell9evoluzione nel tempo dell9imprenditoria giovanile è necessario tenere in considerazione 

dipende dall9età biologica della compagine imprenditoriale che, come tale, è 
fisiologicamente destinata a superare il limite di età oltre il quale un9impresa non è più considerata giovanile. Ne 

Al netto di questa doverosa precisazione, si nota come, dalla fine del 2018, l9andamento delle imprese giovanili 

l9avvio del 2021 il tasso 

Al netto di quest9andamento, va notato come le imprese a conduzione giovanile rimangono una minoranza 

Nella convinzione che l9apporto della creatività giovanile potrebbe influire positivamente nel creare settori e 
–



–

in un9ottica di orientamento all9imprenditorialità per i giovani. In particolare, con il CTC, Centro del Commercio, 

secondo grado, sulle competenze imprenditoriali e l9autoimprenditorialità.

LA NAZIONALITA9
Romagna le imprese di proprietà di persone nate all9estero mostrano una dinamicità 

regionale, in aumento dall911,7 pe

dell9industria 

peso delle imprese di cittadini nati all9estero è più elevato della media generale nel caso delle imprese giovanili. 
o all9aumento del peso della popolazione straniera sul totale della popolazione residente, 

vuol dire che, a tendere, il peso dell9imprenditoria straniera non potrà che crescere.

LE PARI OPPORTUNITA’ –

Linee guida sulla  Parità di Genere nell9Organizzazione e Gestione del Rapporto di Lavoro con le 
evidenziano che l9Italia si colloca al 14° posto tra i 27 Paesi UE in tema di parità di 

e l9approccio con le conoscenze. Il posizionamento r

All9interno delle Linee Guida vengono individuate le Strategie globali, Europee e Nazionali per superare questo 
viene data priorità all9aspetto 

famiglia e carriera e stimolando l9imprenditoria femminile.

lo smart working dei genitori con figli a carico in base a criterio di età= e l9=Uso efficace del Part
involontario=. È per questi motivi che gli strumenti del Part Time e del Lavoro Agile devono essere 

Pubblica amministrazione necessita di un9adeguata attività di pianificazione.  Al 
n. 198, recante <Codice delle pari opportunità tra uomo e donna= all9articolo 48 stabili
pubbliche predispongano <Piani triennali di azioni positive=, tendenti ad assicurare la rimozione degli ostacoli 

Le analisi presentate in questo paragrafo sono relative all9ultimo trimestre disponibile nel quale l9algoritmo di 

imprese di volta in volta oggetto di analisi. Durante gli altri trimestri dell9anno, infatti, le variazioni registrate sono "lorde= e 

https://www.funzionepubblica.gov.it/sites/funzionepubblica.gov.it/files/Linee_guida_sulla_Parita_di_Genere.pdf
https://www.funzionepubblica.gov.it/sites/funzionepubblica.gov.it/files/Linee_guida_sulla_Parita_di_Genere.pdf
https://www.pariopportunita.gov.it/media/2051/strategia_parita-_genere.pdf




Nell9ambito degli obiettivi del PIAO 202

al dirigente dell9area amministrativo contabile
all9obiettivo e a

all9ambito organizzativo di diretta responsabilità (2° ambito) e specifici

Incrementare l9accessibilità fisica e digitale;

l9attuazione, per quanto di sua competenza, delle previsioni normative in materia di accessibilità 

in particolare quelli legati all9int

• • •
• • •



Risultato misurato dell9obiettivo
Indicatori associati all9obiettivo, con i relativi: Algoritmi, Target, Consuntivo, Fonti dei dati.

• • •

• • •

• • •

• • •

• • •

• • •
line <Riforma-Mentis= del personale 

Auto-formazione on-line <Riforma-Mentis= 

• • •

• • •

• • •

• • •
• • •

• • •

• • •

• • •



dell9area organizzativa/funzione di appartenenza/responsabilità, misurato mediante l9indicatore: Media 
li obiettivi di competenza dell9area organizzativa o 

obiettivi individuali: per l9anno 202

in particolare alla <qualità del contributo assicurato alla performance generale della struttura, 
competenze professionali e manageriali dimostrate=, 
prestazioni svolte nel corso dell9anno, ed una valutazione degli atteggiamenti e dei comportamenti 
organizzativi richiesti in relazione alla somma delle attività e dei processi gestiti nell9area di appartenenza.

• • •

• • •

• • •

• • •

• • •

• • •

• • •

• • •



Nell9allegato 4 <Performance di unità organizzativa= si forniscono gli elementi di dettaglio per la misurazione del 

rappresenta lo strumento privilegiato, individuato dall9Ente, per 

• • •

• • •

• • •

• • •

• • •
• • •

• • •
• • •

• • •
• • •

• • •

• • •



• • •

• • •

• • •

• • •



IL MONITORAGGO INTERMEDIO E L9AGGIORNAMENTO DE

coordinamento dell9Ufficio 

il collazionamento e il consolidamento delle risultanze all9interno del Sistema informativo Integra e la 
dell9Ufficio 

all9interno del Sistema informativo Integra.

nell9ambito del PIAO 2024

Con l9OIV quindi si è proceduto a

L9OIV ricorda a tal proposito che il 202 ha rappresentato per l9Unione regionale il 

,7% rispetto all9anno precedente: 

L9 9u
, la cui misurazione è critica anche per realtà molto più strutturate dell9Unione 



RELAZIONE SUL FUNZIONAMENTO COMPLESSIVO DEL SISTEMA DI VALUTAZIONE, TRASPARENZA E INTEGRITA9 

interni rappresenta il momento finale dell9attività di monitoraggio che l9OIV realizza durante l9anno.

Si dà pertanto conto degli esiti delle valutazioni effettuate nell9ambito della Relazione 

dopo l9approvazione del PIAO, definire un Incontro di presentazione a seguito dell9approvazione;
circa l9esito dei risultati (pressoché tutti gli obiettivi e indicatori hanno un grado di 

necessità di far sì che le risultanze della valutazione individuale, oltre che per l9attribuzione della

dell9andamento degli obiettivi assegnati al fine di riallineare la performan

circa le modalità di monitoraggio e di confronto periodico in corso d9anno occorre definire 
procedure per l9utilizzo dei risultati del monitoraggio intermedio per intervenire sui gap

definizione degli obiettivi attraverso il pieno utilizzo dell9ampia gamma di indicatori già prevista 

dell9utenza). A tal proposito si segnala positivamente co
l9Ente abbia introdotto uno specifico obiettivo legato alla realizzazione della customer 

performance organizzativa dell9Ente; b) avvio del processo volto a f

dell9Unione regionale 

con i valori medi raggiunti a livello nazionale dall9intero sistema camerale
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99,88% • • •
25,00% 100,00% • • •

40,00% 100,00% • • •
50,00% 100,00%

100,00% >= 1.700 N. 2.083 N. 100,00% • • •
50,00% 100,00%

20,00% 100,00% • • •
100,00% 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

20,00% 100,00% • • •
50,00% >= 1 N. 1 N. 100,00% • • •
50,00% >= 1.200 N. 1.713 N. 100,00% • • •

20,00% 100,00% • • •

100,00% Entro 31-03-2024 28-03-2024 100,00% • • •
20,00% 100,00% • • •

100,00% >= 90,00 % 100,00 % 100,00% • • •
20,00% 100,00% • • •

BANDI E-R - Gestire i bandi affidati dalla Regione Emilia-Romagna entro 6 mesi 
dalla sottoscrizione della Convenzione

D5.1 - Accrescere la consapevolezza delle imprese in tema ambientale
Accrescere la consapevolezza delle imprese in tema ambientale. Si fa riferimento alle attività del progetto finanziato a valere sul FP 2021-2022 e ai 
seminari ambientali

CER - N. eventi realizzati in tema di CER Comunità Energetiche e Rinnovabili

D5.1.2_1 - N. imprese partecipanti a eventi in tema ambientale

D6.1.2.4 - Supportare le strategie di intervento relative alle infrastrutture materiali ed immateriali per lo sviluppo delle imprese e del territorio
Il progetto finanziato dal fondo perequativo 2021-2022 prevede la realizzazione di attività nel biennio 2023-2024: Confronto e concertazione per 
l'individuazione delle priorità territoriali (2023) Sviluppo di un progetto territoriale strategico (2023-2024) Roadshow camerale sulle infrastrutture 
(2024)

Evento.Infrast. - Realizzazione evento finale progetto Infrastrutture (F.P. 2021-
2022)

PNNR - Gestire tempestivamente i bandi del PNNR affidati all'Unione
Gestire tempestivamente i bandi del PNNR affidati all'Unione

BANDI PNNR - Gestire i bandi PNNR affidati all'Unione entro 8 mesi dalla 
pubblicazione dei bandi.

SIMPLER - Assistere le imprese dell'Emilia-Romagna in tema di sostenibilità, internazionalizzazione e digitalizzazione
Assistere le imprese dell'Emilia-Romagna in tema di sostenibilità, internazionalizzazione e digitalizzazione
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011 - Competitività e sviluppo delle imprese 
PROGRAMMA - 005 – Promozione e attuazione di politiche di sviluppo, competitività e innovazione, responsabilità sociale d’impresa e movimento cooperativo. Promuovere le attività del 
sistema camerale, tese a sviluppare la competitività delle imprese, favorendone il raccordo con la programmazione e le azioni degli altri attori economici, in primis l'Ente Regione

D2-D5-D6 - Competitività delle imprese: sostenibilità economica, sociale ed ambientale
Realizzare strumenti e iniziative volte ad accrescere l'innovazione, la competitività e la sostenibilità economica, sociale ed ambientale delle imprese della regione D2.1 - Servizi di 
assistenza alla digitalizzazione delle imprese D2.2 - Servizi connessi all'agenda digitale E1.1.1 - Punto Impresa Digitale D5.1 - Iniziative a sostegno dello sviluppo sostenibile D6.1 - 
Iniziative a sostegno dello sviluppo d'impresa D6.2 - Qualificazione delle imprese, delle filiere e delle produzioni

Indicatori

011_1 - N. partecipanti alle iniziative realizzate al fine di sviluppare la competitività della 
imprese

Obiettivi operativi

BANDI ER - Gestire tempestivamente i bandi eventualmente affidati dalla Regione nel corso del 2024
Gestire tempestivamente i bandi eventualmente affidati dalla Regione nel corso del 2024

Pagina 1 di 7
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50,00% >= 120 N. 429 N. 100,00% • • •
50,00% >= 30 N. 52 N. 100,00% • • •

30,00% 100,00% • • •
50,00% 100,00%

100,00% >= 2 N. 3 N. 100,00% • • •
50,00% 100,00%

100,00% 100,00% • • •
100,00% 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

30,00% 100,00% • • •
50,00% 100,00%

30,00% >= 30 N. 30 N. 100,00% • • •
30,00% >= 85,00 % 100,00 % 100,00% • • •
40,00% >= 4 N. 5 N. 100,00% • • •

50,00% 100,00%

100,00% 100,00% • • •
40,00% >= 35 N. 40 N. 100,00% • • •
30,00% >= 200 N. 202 N. 100,00% • • •
30,00% >= 5 N. 6 N. 100,00% • • •

25,00% 100,00% • • •012 - Regolazione dei mercati
PROGRAMMA 004 - Vigilanza sui mercati e sui prodotti, promozione della concorrenza e tutela dei consumatori

Indicatori

D6.3.1_1 - Soggetti esterni coinvolti in studi/analisi/osservatori realizzati in collaborazione

D6.3.1_4 - Livello di copertura dei settori economici mediante indagini statistiche

D6.3.1_5 - Numero convenzioni in essere (sottoscritte, rinnovate, vigenti) relative agli 
Osservatori con la Regione ER e l'Assemblea legislativa

Obiettivi operativi

D6.4.1 - Garantire un livello qualificato di Rapporti, Osservatori, Studi, Elaborazioni e Strumenti gestiti
Garantire un livello qualificato degli output realizzati, anche in ottica SISTAN, quali ad esempio Osservatori, Studi, Elaborazioni, Strumenti specie in 
relazione a quelli realizzati in collaborazione con Soggetti terzi

D6.4.1_0 - Collaborazioni confermate in tema di informazione economica

D6.4.1_4 - Numero degli output realizzati in materia di Informazione 
economica

D6.4.1_51 - Osservatori settoriali previsti da convenzioni valide nell'anno

D1.1_1_SIMPLER 1 - N. imprese che ricevono prima assistenza nell'ambito del 
progetto SIMPLER - Enterprise Europe Network

D1.1_1_SIMPLER 2 - N. imprese che ricevono assistenza personalizzata 
nell'ambito del progetto SIMPLER - Enterprise Europe Network

D4 - Orientamento al lavoro
Monitorare il mercato del lavoro, con particolare riferimento alle dinamiche future. Rafforzare il dialogo fra scuola, imprese e mondo del lavoro, mediante iniziative volte a 
favorire l'orientamento degli studenti, percorsi di PCTO, certificazione delle competenze, l'incontro tra domanda e offerta di lavoro. D4.1.1 - Orientamento D4.1.2 - Alternanza 
scuola/lavoro e formazione per il lavoro D4.1.3 - Supporto incontro domanda/offerta di lavoro D4.1.4 - Certificazione competenze

Indicatori

D4.1.1_2 - Numero iniziative pianificate da UR nella quali siano coinvolte tutte le provincie 
della regione

Obiettivi operativi
D4.1.1 - Promuovere e sviluppare le competenze trasversali degli studenti della regione
Proporre azioni di orientamento nella logica del learning by doing in modo che gli studenti siano sollecitati a sviluppare e prendere consapevolezza 
delle proprie capacità nel lavorare per obiettivi e in gruppo, nel pianificare e risolvere problemi.

D4.1 - Grado di realizzazione delle attività previste nell'ambito del progetto 
di Fondo perequativo 2021-2022 ''Competenze per le imprese: orientare e 
formare i giovani per il mondo del lavoro''

D6 - Informazione economica di qualità
Informazione economica di qualità a supporto della competitività delle imprese e delle economie locali. Accrescere la conoscenza delle dinamiche economiche e dei fattori che 
determinano la competitività delle imprese e delle economie locali, consolidando le relazioni con la Regione Emilia-Romagna. D6.3.1 - Osservatori economici A2.4.1 - Rilevazioni 
statistiche
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100,00% 100,00% • • •
50,00% 100,00%

100,00% >= 7 N. 7 N. 100,00% • • •
50,00% 100,00%

50,00% 100,00% • • •
100,00% >= 10 N. 11 N. 100,00% • • •

50,00% 100,00% • • •
100,00% 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

25,00% 100,00% • • •

50,00% 100,00% • • •
50,00% 100,00%

50,00% >= 550 N. 1.056 N. 100,00% • • •
50,00% >= 16 N. 23,96 N. 100,00% • • •

50,00% 100,00%

25,00% 100,00% • • •

016 - Commercio internazionale ed internazionalizzazione del sistema produttivo
PROGRAMMA - 005 - Sostegno all'internazionalizzazione delle imprese e promozione del Made in Italy Promuovere le attività del sistema camerale, tese a sviluppare la presenza sui mercati 
esteri delle imprese e del territorio, favorendone il raccordo con la programmazione e le azioni degli altri attori economici, in primis l'Ente Regione

D1 - Internazionalizzazione
Realizzare progetti estire strumenti ed iniziative volte ad accrescere la presenza sui mercati esteri delle imprese e dei territori D1.1.1 - Servizi informativi, monitoraggio mercati, 
formazione e orientamento all'export D1.1.2 - Servizi di supporto alle imprese e follow up delle iniziative all'estero D1.1.3 - Servizi di assistenza specialistica

Indicatori

D1.1.2_1 - Imprese partecipanti ai programmi di internazionalizzazione dell'Unione 
regionale

D1.1.2_11 - Grado di adesione delle imprese ai programmi in materia di 
internazionalizzazione promosse o coordinate dall'UR

Obiettivi operativi

D1.1.2_2 - Promuovere progetti ed iniziative volte a favorire percorsi di internazionalizzazione
Rientrano in questo ambito sia le iniziative che UR svolge in autonomia, ma nell'interesse del sistema delle CCIAA emiliano-romagnole (come i progetti 
europei ed Enterprise Europe Network), sia quelli in esercizio congiunto con le CCIAA, come i progetti finanziati dal +20% di diritto annuale e dal fondo 
perequativo. Rientrano altresì i progetti di sistema realizzati sulla base dell'Accordo Quadro con la Regione Emilia-Romagna e dei Protocolli/Intese 
operative sottoscritti con gli Assessorati di competenza, che rafforzano la condivisa strategia integrata e di filiera in tema di internazionalizzazione. Il 
numero delle iniziative realizzate e il numero di imprese partecipanti alle attività dei progetti europei e di Enterprise Europe Network sono riportati 
nell'obiettivo strategico Competitività e sviluppo delle imprese (SIMPLER).

C1 - Semplificazione amministrativa
Facilitare il dialogo e lo scambio di informazioni tra PPAA per la realizzazione di percorsi volti alla semplificazione amministrativa, alla trasparenza, alla legalità. La prospettiva che 
si intende perseguire, partendo dall’organizzazione del patrimonio informativo (Data Hub), e passando attraverso il “Fab Lab dei numeri” - luogo (fisico e virtuale) di incontro tra 
tutti coloro che operano nell’ambito dell’elaborazione e dell’analisi socioeconomica – punta a “trasformare miliardi di numeri in poche informazioni con una forte valenza 
strategica”. Miliardi di pixel (numeri) per una fotografia ad altissima risoluzione da restituire al territorio e ai policy makers locali.

Indicatori

C1.1_1 - Soggetti coinvolti in progetti che vedono l'utilizzo di dati provenienti da differenti 
fonti amministrative

Obiettivi operativi

C1.1_4 - Facilitare il dialogo e lo scambio di informazioni tra PPAA per la realizzazione di percorsi volti alla semplificazione amministrativa, alla 
trasparenza, alla legalità: "Da Data Hub a Fab Lab"
Facilitare il dialogo e lo scambio di informazioni tra PPAA per la realizzazione di percorsi volti alla semplificazione amministrativa, alla trasparenza, alla 
legalità

DATA.HUB - Numero database di Amministrazioni pubbliche del DATA HUB 
realizzato nell'ambito del progetto, manutenuti nell'anno

D1.4.1 - Osservatorio qualità normativa Assemblea legislativa Emilia-Romagna
Analisi dell'impatto, in particolare economico-occupazionale, delle disposizioni normative dell'Assemblea legislativa della Regione Emilia-Romagna, in 
risposta all'Assemblea legislativa E.-R., realizzate analizzando i dati del DATA HUB sviluppato da Unioncamere regionale. Le analisi vengono svolte in 
collaborazione con altri Istituti (Cineca, Art-ER, ...)

D1.4.1 - Grado di soddisfacimento richieste dell'Assemblea legislativa in 
merito alla qualità normativa
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30,00% >= 9 N. 9 N. 100,00% • • •
30,00% >= 7 N. 12 N. 100,00% • • •
40,00% >= 300 N. 357 N. 100,00% • • •

25,00% 100,00% • • •

100,00% >= 15 N. 15 N. 100,00% • • •
25,00% 100,00% • • •

100,00% >= 2 N. 2 N. 100,00% • • •
25,00% 100,00% • • •

100,00% Entro 31-12-2024 25-01-2024 100,00% • • •

50,00% 100,00% • • •
50,00% 100,00%

50,00% >= 7 N. 8 N. 100,00% • • •
50,00% >= 4 N. 13 N. 100,00% • • •

50,00% 100,00%

100,00% 100,00% • • •
100,00% >= 2 N. 2 N. 100,00% • • •

D3.1.1_4 - Studi, ricerche, osservatori in materia di turismo e beni culturali finalizzati 
all'assistenza a imprese e PA

D3.1.2_1 - Numero soggetti terzi coinvolti in attività di promozione turistica

Obiettivi operativi
D3.1.2 - Collaborare nella promozione del turismo, mediante progetti ed iniziative gestiti anche con soggetti terzi
Collaborare nella promozione del turismo, mediante progetti ed iniziative gestiti anche con soggetti terzi, ivi comprese anche le attività di 
monitoraggio dell'economia in tema di turismo

Eventi.TUR - Eventi di presentazione degli output del progetto Turismo

D1.1.2_1 - N. imprese aderenti alle iniziative di internazionalizzazione 
realizzate o coordinate dall'UR

D1.1.2_4 - Sviluppare la conoscenza nei mercati internazionali delle produzioni a qualità certificata della Regione ER: il Progetto Deliziando
Ideazione, realizzazione e gestione di iniziative di promozione dei prodotti e dei vini a qualità certificata, in partnership con l'Assessorato Agricoltura 
della Regione Emilia-Romagna, tutte le Camere di commercio e i partner istituzionali (Consorzi di tutela, Enoteca Regionale ER, ecc...). Rientrano in 
questo Progetto anche le attività di promo-commercializzazione turistica realizzate in sinergia con APT Servizi e nell’ambito del Progetto “La 
valorizzazione del patrimonio culturale e del turismo” a valere sul Fondo di Perequazione, nonché gli osservatori sull'enoturismo in sinergia con 
Enoteca Regionale ER.

D1.1.2_20 - Iniziative di promo-commercializzazione, anche turistica, dei 
prodotti e vini regionali a qualità regolamentata rivolte ai mercati esteri

D1.1_4 - Sviluppare i servizi informativi per l'internazionalizzazione per le imprese e gli Enti Locali
Rientrano in questo ambito i servizi realizzati dal Centro Studi ed in particolare IER, gli Osservatori e le indagini economiche poste in essere in 
autonomia o su richiesta di specifici committenti nell'ambito di accordi e convenzioni istituzionali

D1.1_4 - N. di servizi di informazione economica realizzati relativamente 
all'internazionalizzazione

DE - Gestire l'iter di concessione del Bando regionale internazionalizzazione
Gestire l'iter di concessione del Bando regionale internazionalizzazione

DE.R - Concludere l'iter di concessione del Bando regionale Digital Export

D3 - Turismo
Monitorare le dinamiche del turismo. Realizzare e gestire strumenti e iniziative volte ad attrarre nuove presenze turistiche e a promuovere nuovi turismi D3.1.1 - Iniziative a 
sostegno dei settori del turismo e della cultura

Indicatori

D.1.1.2_2 - N. iniziative in materia di internazionalizzazione realizzate o 
coordinate dall'UR, ivi compreso il progetto Deliziando

D1.1.2_0 - Protocolli di Intesa e Collaborazioni Operative in tema di 
internazionalizzazione
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25,00% 99,53% • • •

50,00% 99,06% • • •
50,00% 100,00%

25,00% <= -10 gg -20,15 gg 100,00% • • •
25,00% <= 56,00 % 38,92 % 100,00% • • •
25,00% >= 50,00 % 53,65 % 100,00% • • •
25,00% >= 50,00 % 53,59 % 100,00% • • •

50,00% 98,11%

20,00% 90,57% • • •
20,00% >= 1 N. 1 N. 100,00% • • •
20,00% Entro 01-11-2024 28-06-2024 100,00% • • •
15,00% Entro 31-12-2024 29-12-2024 100,00% • • •
20,00% >= 17 N. 16 N. 94,12% • • •
10,00% Entro 31-12-2024 07-01-2025 77,42% • • •
15,00% >= 10 N. 6 N. 60,00% • • •

20,00% 100,00% • • •
100,00% >= 34 N. 41 N. 100,00% • • •

10,00% 100,00% • • •

RIFORMA-MENTIS - Auto-formazione on-line “Riforma-Mentis” del personale 
dipendente

SYLLABUS - Formazione competenze digitali sulla piattaforma Syllabus

A2.1.2 - Consolidare il sistema delle relazioni utili al perseguimento della finalità proprie dell'Unione e del sistema camerale regionale
Consolidare il sistema delle relazioni - in particolare con la Regione ER, ma anche con l'Assemblea legislativa ed altri Soggetti istituzionali e privati - utili 
al perseguimento della finalità proprie dell'Unione e del sistema camerale regionale

A2.1.2_5 - Convenzioni in essere con la Regione ER, l'Assemblea legislativa e 
altri Soggetti istituzionali e privati, utili al perseguimento della finalità 
proprie dell'Unione e del sistema camerale regionale

A2.3.2 - Razionalizzare la gestione dei flussi documentali per migliorare la qualità e l'efficienza dell'informazione interna
Razionalizzare la gestione dei flussi documentale per migliorare la qualità e l'efficienza dell'informazione interna (formazione di tutto il personale, 
adozione del nuovo titolario, fascicolazione dei documenti, protocollazione diffusa dei documenti in uscita..)

EC1 - Incidenza costi strutturali

EC2 - Capacità di autofinanziamento

EC3 - Incidenza dei proventi per servizi

Obiettivi operativi

A1.3.2 - Sviluppo e valorizzazione del capitale umano
Si intende valorizzare il capitale umano attraverso la leva della formazione, quale investimento organizzativo necessario e variabile strategica per il 
rafforzamento delle competenze del personale, e l'innalzamento del benessere organizzativo

B1.1_ASSUNZIONI - Gestione procedure di assunzione personale dipendente 
come deliberato dalla Giunta

B1.1_PROGRESSIONI - Effettuare le progressioni interne di carriera del personale 
dipendente deliberate dalla Giunta

BENESSERE - Indagine sul benessere organizzativo

FORMAZIONE - Personale coinvolto in percorsi formativi programmati sulla 
base delle Direttive del Ministro PA Zangrillo

032 - Competitività del sistema camerale
MISSIONE - 032 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche PROGRAMMA - 002 - Indirizzo politico PROGRAMMA - 003 - Servizi e affari generali per le amministrazioni di 
competenza Apportare valore aggiunto all'azione delle Camere di commercio della regione, attraverso il coordinamento, la gestione associata e la realizzazione di attività, perseguendo 
efficienza gestionale ed organizzativa dell'Unione, quale acceleratore delle dinamiche dello sviluppo economico e della competitività delle imprese

A1.1 - Economicità della struttura, efficienza e qualità dei servizi
Perseguire l'efficienza gestionale e organizzativa della struttura e monitorare l'efficienza e la qualità dei servizi erogati, quali acceleratori delle dinamiche dello sviluppo economico 
e della competitività delle imprese. A1.1 - Performance camerale A1.3 - Organizzazione camerale

Indicatori

B3.2_PCC - Indicatore di tempestività dei pagamenti delle fatture calcolato in relazione ai 30 
gg. previsti e all'ammontare delle somme liquidate
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100,00% >= 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •
10,00% 100,00% • • •

100,00% 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •
20,00% 100,00% • • •

50,00% <= -10 gg -20,15 gg 100,00% • • •
50,00% Entro 30-04-2024 22-04-2024 100,00% • • •

20,00% 100,00% • • •
50,00% Entro 30-04-2024 27-02-2024 100,00% • • •
50,00% Entro 30-09-2024 20-06-2024 100,00% • • •

50,00% 100,00% • • •
50,00% 100,00%

50,00% >= 90,00 % 100,00 % 100,00% • • •
50,00% >= 90,00 % 100,00 % 100,00% • • •

50,00% 100,00%

40,00% 100,00% • • •
100,00% 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

40,00% 100,00% • • •
50,00% >= 90,00 % 100,00 % 100,00% • • •

Obiettivi operativi
A1.2 - Adeguare progressivamente l'UR alla natura pubblica che le è stata riconosciuta, in linea con l'intero sistema camerale
Introdurre gli istituti di natura pubblica non ancora in linea e valutare, adeguandoli se necessario, quelli già in essere. Ci si riferisce in particolare: 1. 
aggiornamento Linee guide per affidamenti servizi e forniture 2. consolidamento gestione fondi per la premialità 3. customer satisfaction

A1.2_2 - A1.2_2 - Grado di realizzazione delle attività programmate per 
adeguare progressivamente l'UR alla natura pubblica che le è stata 
riconosciuta

A1.2.1 - Aggiornare la sezione del sito Amministrazione Trasparente, così come normativamente previsto
Aggiornare la sezione del sito Amministrazione Trasparente, anche ai snsi delle novità introdotte dal nuovo PNA, approvato definitivamente dal 
Consiglio di Anac il 17 gennaio 2023 con la delibera del 17 gennaio 2023, n. 7 .

A1.2.1 - Rispetto degli obblighi di pubblicazione dei dati in Amministrazione 
trasparente

B3.2_PCC - Indicatore di tempestività dei pagamenti delle fatture calcolato in 
relazione ai 30 gg. previsti e all'ammontare delle somme liquidate

BIL.CON2 - Elaborazione bilancio con applicativo CON2

SERVIZI ASSOCIATI - Incrementare i servizi associati forniti dall'Unione regionale al sistema camerale della regione
Incrementare il numero di servizi associati forniti dall'Unione regionale al sistema camerale della regione

BILANCI - Conferimento incarico servizio centralizzato deposito bilanci 
camerali nel RI delle Camere di commercio della Regione ER

DPO - Avvio del servizio di DPO per il sistema camerale regionale

A1.2 - Compliance normativa
Adeguare progressivamente l'Unione regionale alla natura pubblica che le è stata riconosciuta, in linea con l'intero sistema camerale Attuare le misure di prevenzione della 
corruzione. Aggiornare e monitorare la sezione "Amministrazione Trasparente" del sito. A1.2 - Compliance normativa

Indicatori

A1.2.1_1 - Rispetto degli obblighi di pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente

A1.2.1_2 - Livello di realizzazione misure pianificate per la prevenzione della corruzione

A2.3.2 - Grado di razionalizzazione della gestione dei flussi documentale per 
migliorare la qualità e l'efficienza dell'informazione interna

ACCESSIBILITA' - Incrementare l'accessibilità fisica e digitale
Incrementare l'accessibilità fisica e digitale, ai sensi del D,Lgs 222/2023, intervenendo in particolare sulla tecnologia del sito per garantirne 
l'accessibilità al maggior numero di persone, con particolare riguardo agli ipovedenti

ACCESSIBILITÀ - Grado di attuazione previsioni normative di cui al D.Lgs. 
222/2023 in materia di accessibilità delle persone con disabilità

B3.2.1_1 - Efficientare la gestione delle attività contabili ed amministrative
Efficientare la gestione delle attività contabili ed amministrative, mediante il consolidamento del nuovo sistema contabile, che garantisca una 
significativa tempestività dei pagamenti
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50,00% Entro 15-07-2024 10-07-2024 100,00% • • •
20,00% 100,00% • • •

100,00% Entro 30-06-2024 28-05-2024 100,00% • • •

A1.2.1_1 - Monitoraggio delle misure di prevenzione della corruzione e di 
trasparenza

A1.2.1_2 - Adozione procedura informatica a garanzia riservatezza whisteblower
Realizzazione della procedura che garantisca la riservatezza dell'identità del segnalante dell'illecito, del contenuto della segnalazione e della relativa 
documentazione, mediante modalità informatiche e ricorso a strumenti di crittografia

WHISTLEB. - Adozione procedura informatica a garanzia riservatezza 
whistleblower
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100,00% • • • 40,00%

100,00%
011_1 - N. partecipanti alle iniziative 
realizzate al fine di sviluppare la 
competitività della imprese

N. partecipanti alle iniziative realizzate al 
fine di sviluppare la competitività della 
imprese
011_1

2.083 N. 2.083 N. >= 1.700 N. 100,00% • • •
100,00% • • • 30,00%

100,00%
D4.1.1_2 - Numero iniziative pianificate da UR 
nella quali siano coinvolte tutte le provincie 
della regione

Numero iniziative pianificate da UR nella 
quali siano coinvolte tutte le provincie 
della regione
D4.1.1_2

3 N. 3 N. >= 2 N. 100,00% • • •
100,00% • • • 30,00%

30,00%
D6.3.1_4 - Livello di copertura dei settori 
economici mediante indagini statistiche

Numero di settori per cui è stata 
realizzata almeno un'indagine 
economica/statistica nell'anno "n" / 
Numero settori economici identificati 
come significativi nell'economia 
dell'Emilia-Romagna
D6.3.1_41 / D6.3.1_40

7 N.  /  7 N. 100,00 % >= 85,00 % 100,00% • • •

40,00%

D6.3.1_5 - Numero convenzioni in essere 
(sottoscritte, rinnovate, vigenti) relative agli 
Osservatori con la Regione ER e l'Assemblea 
legislativa

Numero convenzioni (sottoscritte, 
rinnovate, vigenti) in relazione agli 
Osservatori con la Regione ER e 
l'Assemblea legislativa
D6.3.1_5

5 N. 5 N. >= 4 N. 100,00% • • •

D6 - Informazione economica di qualità

VA
LU

TA
ZI

ON
E

Unione Regionale Emilia Romagna

011 -  Competitività e sviluppo delle imprese

D2-D5-D6 - Competitività delle imprese: sostenibilità economica, sociale ed ambientale

D4 - Orientamento al lavoro
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30,00%
D6.3.1_1 - Soggetti esterni coinvolti in 
studi/analisi/osservatori realizzati in 
collaborazione

Soggetti esterni coinvolti in 
studi/analisi/osservatori realizzati in 
collaborazione
D6.3.1_1

30 N. 30 N. >= 30 N. 100,00% • • •

100,00% • • • 100,00%

100,00%
C1.1_1 - Soggetti coinvolti in progetti che 
vedono l'utilizzo di dati provenienti da 
differenti fonti amministrative

Numero soggetti coinvolti in progetti 
che vedono l'utilizzo di dati provenienti 
da differenti fonti amministrative 
C1.1_1

7 N. 7 N. >= 7 N. 100,00% • • •

100,00% • • • 50,00%

50,00%

D1.1.2_11 - Grado di adesione delle imprese 
ai programmi in materia di 
internazionalizzazione promosse o 
coordinate dall'UR

N. imprese aderenti ai programmi in 
materia di internazionalizzazione 
promosse o coordinate dall'UR / Numero 
iniziative proposte nell'ambito dei 
programmi in materia di 
internazionalizzazione promosse o 
coordinate dall'UR
D1.1.2_11 / D1.1.2_21

575 N.  /  24 N. 23,96 N. >= 16 N. 100,00% • • •

50,00%
D1.1.2_1 - Imprese partecipanti ai programmi 
di internazionalizzazione dell'Unione 
regionale

N. imprese aderenti alle iniziative di 
internazionalizzazione realizzate o 
coordinate dall'UR + N. imprese 
partecipanti al Progetto Deliziando + N. 
imprese che ricevono prima assistenza 
nell'ambito del progetto SIMPLER - 
Enterprise Europe Network + N. imprese 
che ricevono assistenza personalizzata 
nell'ambito del progetto SIMPLER - 
Enterprise Europe Network
D1.1.2_1 + D3.1.2 + D1.1_1_SIMPLER 1 + 
D1.1_1_SIMPLER 2

357 N.  +  218 N.  +  429 N.  +  52 N. 1.056 N. >= 550 N. 100,00% • • •

100,00% • • • 50,00%D3 - Turismo

012 - Regolazione dei mercati

C1 - Semplificazione amministrativa

016 - Commercio internazionale ed internazionalizzazione del sistema produttivo

D1 - Internazionalizzazione
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Obiettivi strategici con indicatori - Unione Regionale Emilia Romagna dicembre 2024

50,00%
D3.1.2_1 - Numero soggetti terzi coinvolti in 
attività di promozione turistica

Numero soggetti terzi coinvolti in attività 
di promozione turistica
D3.1.2_1

13 N. 13 N. >= 4 N. 100,00% • • •

50,00%
D3.1.1_4 - Studi, ricerche, osservatori in 
materia di turismo e beni culturali finalizzati 
all'assistenza a imprese e PA

Studi, ricerche, osservatori in materia di 
turismo e beni culturali finalizzati 
all'assistenza a imprese e PA
D3.1.1_4

8 N. 8 N. >= 7 N. 100,00% • • •

99,06% • • • 50,00%

25,00% EC2 - Capacità di autofinanziamento

Proventi correnti, al netto delle quote 
associative obbligatorie e degli utilizzi 
del fondo straordinario / Oneri correnti
ProvCorr / OnCorr

2.272.037,00 €  /  4.235.040,00 € 53,65 % >= 50,00 % 100,00% • • •

25,00% EC1 - Incidenza costi strutturali

Oneri strutturali (Costi di Personale + 
Funzionamento + Ammortamenti e 
accantonamenti - Accantonamento al 
Fondo rischi e oneri - Quota svalutazione 
crediti riferiti alla maggiorazione (20% 
e/o 50%) del Diritto annuale) / Oneri 
correnti
OnStrut / OnCorr

1.648.343,00 €  /  4.235.040,00 € 38,92 % <= 56,00 % 100,00% • • •

25,00% EC3 - Incidenza dei proventi per servizi

Proventi correnti, al netto delle quote 
associative obbligatorie e degli utilizzi 
del fondo straordinario / Proventi 
correnti
ProvCorr / ProvCorr

2.272.037,00 €  /  4.239.832,00 € 53,59 % >= 50,00 % 100,00% • • •

25,00%

B3.2_PCC - Indicatore di tempestività dei 
pagamenti delle fatture calcolato in 
relazione ai 30 gg. previsti e all'ammontare 
delle somme liquidate

Ritardo medio dei pagamenti ponderato 
in base all'importo delle fatture
RitPagamenti

-20,15 gg -20,15 gg <= -10 gg 100,00% • • •

032 - Competitività del sistema camerale

A1.1 - Economicità della struttura, efficienza e qualità dei servizi
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Obiettivi strategici con indicatori - Unione Regionale Emilia Romagna dicembre 2024
100,00% • • • 50,00%

50,00%
A1.2.1_2 - Livello di realizzazione misure 
pianificate per la prevenzione della 
corruzione

N. misure realizzate nell'anno tra quelle 
individuate nell'ambito del trattamento 
del rischio / N. misure generali e 
specifiche individuate nell'anno 
nell'ambito del trattamento del rischio
A1.2.1_2. / A1.2.1_2

27 N.  /  27 N. 100,00 % >= 90,00 % 100,00% • • •

50,00%
A1.2.1_1 - Rispetto degli obblighi di 
pubblicazione dei dati in Amministrazione 
trasparente

N. sottosezioni del sito Amministrazione 
trasparente di Unioncamere Emilia-
Romagna aggiornate come da 
disposizioni normative / N. sottosezioni 
del sito Amministrazione trasparente, 
per come individuate nel PTPCT 
A1.2.1_1. / A1.2.1_1

97 N.  /  97 N. 100,00 % >= 90,00 % 100,00% • • •

A1.2 - Compliance normativa
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Obiettivi operativi con indicatori - Unione Regionale Emilia Romagna dicembre 2024
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40,00%

100,00% • • • 20,00%

100,00%
BANDI E-R - Gestire i bandi affidati dalla 
Regione Emilia-Romagna entro 6 mesi 
dalla sottoscrizione della Convenzione

N. bandi affidati dalla Regione conclusi 
entro 6 mesi dalla sottoscrizione della 
Convenzione / N. Bandi affidati dalla 
Regione entro il 30/06/anno n 
BANDI ER.1 / BANDI ER.0

1 N.  /  1 N. 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

100,00% • • • 20,00%

50,00%
CER - N. eventi realizzati in tema di CER 
Comunità Energetiche e Rinnovabili

N. eventi realizzati in tema di CER 
Comunità Energetiche e Rinnovabili
CER

1 N. 1 N. >= 1 N. 100,00% • • •
50,00%

D5.1.2_1 - N. imprese partecipanti a eventi 
in tema ambientale

N. imprese partecipanti a eventi in tema 
di sostenibilità ambientale
D5.1.2.

1.713 N. 1.713 N. >= 1.200 N. 100,00% • • •
100,00% • • • 20,00%

100,00%
Evento.Infrast. - Realizzazione evento finale 
progetto Infrastrutture (F.P. 2021-2022)

Realizzazione evento finale progetto 
Infrastrutture (F.P. 2021-2022) 
Evento.Infrast.

28-03-2024 28-03-2024 Entro 31-03-2024 100,00% • • •

D5.1 - Accrescere la consapevolezza delle imprese in tema ambientale

D6.1.2.4 - Supportare le strategie di intervento relative alle infrastrutture materiali ed immateriali per lo sviluppo delle imprese e del territorio

VA
LU

TA
ZI

ON
E

Unione Regionale Emilia Romagna

011 -  Competitività e sviluppo delle imprese
D2-D5-D6 - Competitività delle imprese: sostenibilità economica, sociale ed ambientale

BANDI ER - Gestire tempestivamente i bandi eventualmente affidati dalla Regione nel corso del 2024
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Obiettivi operativi con indicatori - Unione Regionale Emilia Romagna dicembre 2024
100,00% • • • 20,00%

100,00%
BANDI PNNR - Gestire i bandi PNNR affidati 
all'Unione entro 8 mesi dalla 
pubblicazione dei bandi.

N. bandi affidati all'Unione e conclusi 
entro 8 mesi dalla sottoscrizione della 
Convenzione / N. Bandi PNNR affidati 
entro il 30/09/anno (n-1)
BANDI PNNR / BANDI PNNR_0

2 N.  /  2 N. 100,00 % >= 90,00 % 100,00% • • •

100,00% • • • 20,00%

50,00%

D1.1_1_SIMPLER 2 - N. imprese che ricevono 
assistenza personalizzata nell'ambito del 
progetto SIMPLER - Enterprise Europe 
Network

N. imprese che ricevono assistenza 
personalizzata nell'ambito del progetto 
SIMPLER - Enterprise Europe Network
D1.1_1_SIMPLER 2

52 N. 52 N. >= 30 N. 100,00% • • •

50,00%

D1.1_1_SIMPLER 1 - N. imprese che ricevono 
prima assistenza nell'ambito del 
progetto SIMPLER - Enterprise Europe 
Network

N. imprese che ricevono prima 
assistenza nell'ambito del progetto 
SIMPLER - Enterprise Europe Network
D1.1_1_SIMPLER 1

429 N. 429 N. >= 120 N. 100,00% • • •
30,00%

100,00% • • • 100,00%

100,00%

D4.1 - Grado di realizzazione delle attività 
previste nell'ambito del progetto di 
Fondo perequativo 2021-2022 
''Competenze per le imprese: orientare e 
formare i giovani per il mondo del 
lavoro''

N. attività realizzate nell'ambito del 
progetto di Fondo perequativo 2021-
2022 "Competenze per le imprese: 
orientare e formare i giovani per il 
mondo del lavoro" / N. attività previste 
nell'ambito del progetto di Fondo 
perequativo 2021-2022 "Competenze 
per le imprese: orientare e formare i 
giovani per il mondo del lavoro"
D4.1 / D4.1_1

4 N.  /  4 N. 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

30,00%

100,00% • • • 100,00%

D4.1.1 - Promuovere e sviluppare le competenze trasversali degli studenti della regione

D6 - Informazione economica di qualità

D6.4.1 - Garantire un livello qualificato di Rapporti, Osservatori, Studi, Elaborazioni e Strumenti gestiti

PNNR - Gestire tempestivamente i bandi del PNNR affidati all'Unione

SIMPLER - Assistere le imprese dell'Emilia-Romagna in tema di sostenibilità, internazionalizzazione e digitalizzazione

D4 - Orientamento al lavoro
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Obiettivi operativi con indicatori - Unione Regionale Emilia Romagna dicembre 2024

40,00%
D6.4.1_0 - Collaborazioni confermate in 
tema di informazione economica

Collaborazioni confermate in tema di 
informazione economica
D6.3.1_0

40 N. 40 N. >= 35 N. 100,00% • • •

30,00%
D6.4.1_4 - Numero degli output realizzati 
in materia di Informazione economica

Numero degli output realizzati in 
materia di informazione economica
D6.4.1_4

202 N. 202 N. >= 200 N. 100,00% • • •

30,00%
D6.4.1_51 - Osservatori settoriali previsti 
da convenzioni valide nell'anno

N. Osservatori settoriali previsti da 
convenzioni valide nell'anno 
D6.4.1_51

6 N. 6 N. >= 5 N. 100,00% • • •

100,00%

100,00% • • • 50,00%

100,00%

DATA.HUB - Numero database di 
Amministrazioni pubbliche del DATA 
HUB realizzato nell'ambito del progetto, 
manutenuti nell'anno

Numero database di Amministrazione 
pubbliche del DATA HUB manutenuti 
nell'anno
DATA.HUB

11 N. 11 N. >= 10 N. 100,00% • • •

100,00% • • • 50,00%

100,00%
D1.4.1 - Grado di soddisfacimento 
richieste dell'Assemblea legislativa in 
merito alla qualità normativa

Analisi consegnate in risposta alle 
richieste dell'Assemblea legislativa in 
merito alla qualità normativa / N. 
richieste dell'Assemblea legislativa in 
merito alla qualità normativa 
D1.4.1_0 / D1.4.1_1

2 N.  /  2 N. 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

50,00%

100,00% • • • 25,00%

C1.1_4 - Facilitare il dialogo e lo scambio di informazioni tra PPAA per la realizzazione di percorsi volti alla semplificazione amministrativa, alla trasparenza, alla legalità: "Da 
Data Hub a Fab Lab"

D1.4.1 - Osservatorio qualità normativa Assemblea legislativa Emilia-Romagna

016 - Commercio internazionale ed internazionalizzazione del sistema produttivo
D1 - Internazionalizzazione

D1.1.2_2 - Promuovere progetti ed iniziative volte a favorire percorsi di internazionalizzazione

012 - Regolazione dei mercati
C1 - Semplificazione amministrativa
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40,00%
D1.1.2_1 - N. imprese aderenti alle 
iniziative di internazionalizzazione 
realizzate o coordinate dall'UR

N. imprese aderenti alle iniziative di 
internazionalizzazione realizzate o 
coordinate dall'UR
D1.1.2_1

357 N. 357 N. >= 300 N. 100,00% • • •

30,00%

D.1.1.2_2 - N. iniziative in materia di 
internazionalizzazione realizzate o 
coordinate dall'UR, ivi compreso il 
progetto Deliziando

N. iniziative in materia di 
internazionalizzazione realizzate o 
coordinate dall'UR
D1.1.2_2

9 N. 9 N. >= 9 N. 100,00% • • •

30,00%
D1.1.2_0 - Protocolli di Intesa e 
Collaborazioni Operative in tema di 
internazionalizzazione

N. Protocolli di Intesa e Collaborazioni 
Operative + Nr. Commissioni di 
Valutazione dei bandi regionali a cui UR 
partecipa come esperto in materia di 
inter.ne
D1.1.2_0 + D1.1.2_00

3 N.  +  9 N. 12 N. >= 7 N. 100,00% • • •

100,00% • • • 25,00%

100,00%

D1.1.2_20 - Iniziative di promo-
commercializzazione, anche turistica, dei 
prodotti e vini regionali a qualità 
regolamentata rivolte ai mercati esteri

N. iniziative realizzate congiuntamente 
agli altri partner del Progetto Deliziando
D1.1.2_20

15 N. 15 N. >= 15 N. 100,00% • • •

100,00% • • • 25,00%

100,00%
D1.1_4 - N. di servizi di informazione 
economica realizzati relativamente 
all'internazionalizzazione

Numero dei servizi informativi realizzati 
dal Centro Studi in materia di 
internazionalizzazione 
D1.1_4

2 N. 2 N. >= 2 N. 100,00% • • •

100,00% • • • 25,00%

100,00%
DE.R - Concludere l'iter di concessione del 
Bando regionale Digital Export

Gestire l'iter di concessione del Bando 
regionale Digital Export 
D1.1.2_3_DE

25-01-2024 25-01-2024 Entro 31-12-2024 100,00% • • •
50,00%

D1.1.2_4 - Sviluppare la conoscenza nei mercati internazionali delle produzioni a qualità certificata della Regione ER: il Progetto Deliziando

D1.1_4 - Sviluppare i servizi informativi per l'internazionalizzazione per le imprese e gli Enti Locali

DE - Gestire l'iter di concessione del Bando regionale internazionalizzazione

D3 - Turismo
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100,00% • • • 100,00%

100,00%
Eventi.TUR - Eventi di presentazione degli 
output del progetto Turismo

Eventi di presentazione degli output del 
progetto finanziato dal Fondo 
perequativo "Turismo" 
Eventi.TUR

2 N. 2 N. >= 2 N. 100,00% • • •

50,00%

90,57% • • • 20,00%

10,00%
RIFORMA-MENTIS - Auto-formazione on-line 
“Riforma-Mentis” del personale 
dipendente

Auto-formazione on-line “Riforma-
Mentis” del personale dipendente
RIFORMA-MENTIS

07-01-2025 07-01-2025 Entro 31-12-2024 77,42% • • •

20,00%

B1.1_PROGRESSIONI - Effettuare le 
progressioni interne di carriera del 
personale dipendente deliberate dalla 
Giunta

Progressioni interne di carriera del 
personale dipendente: gestione della 
procedura
B1.1.1.1

28-06-2024 28-06-2024 Entro 01-11-2024 100,00% • • •

15,00%
SYLLABUS - Formazione competenze 
digitali sulla piattaforma Syllabus

N. dipendenti che hanno conseguito 
l'obiettivo della direttiva Zangrillo 
13/03/2023 in Syllabus
SYLLABUS

6 N. 6 N. >= 10 N. 60,00% • • •

20,00%
B1.1_ASSUNZIONI - Gestione procedure di 
assunzione personale dipendente come 
deliberato dalla Giunta

N. nuovi dipendenti assunti a seguito 
deliberazione della Giunta
B1.1_NEO-ASSUNTI

1 N. 1 N. >= 1 N. 100,00% • • •

15,00%
BENESSERE - Indagine sul benessere 
organizzativo

Indagine sul benessere organizzativo
BENESS.ORG.

29-12-2024 29-12-2024 Entro 31-12-2024 100,00% • • •

032 - Competitività del sistema camerale
A1.1 - Economicità della struttura, efficienza e qualità dei servizi

A1.3.2 - Sviluppo e valorizzazione del capitale umano

D3.1.2 - Collaborare nella promozione del turismo, mediante progetti ed iniziative gestiti anche con soggetti terzi
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20,00%

FORMAZIONE - Personale coinvolto in 
percorsi formativi programmati sulla 
base delle Direttive del Ministro PA 
Zangrillo

Personale coinvolto in percorsi formativi 
programmati sulla base delle Direttive 
del Ministro PA Zangrillo
FORMAZIONE

16 N. 16 N. >= 17 N. 94,12% • • •

100,00% • • • 20,00%

100,00%

A2.1.2_5 - Convenzioni in essere con la 
Regione ER, l'Assemblea legislativa e altri 
Soggetti istituzionali e privati, utili al 
perseguimento della finalità proprie 
dell'Unione e del sistema camerale 
regionale

Convenzioni in essere con la Regione ER, 
l'Assemblea legislativa e altri Soggetti 
istituzionali e privati, utili al 
perseguimento della finalità proprie 
dell'Unione e del sistema camerale 
regionale
A2.1.2

41 N. 41 N. >= 34 N. 100,00% • • •

100,00% • • • 10,00%

100,00%

A2.3.2 - Grado di razionalizzazione della 
gestione dei flussi documentale per 
migliorare la qualità e l'efficienza 
dell'informazione interna

N. attività realizzate rispetto a quelle 
previste ai fini della razionalizzazione 
della gestione dei flussi documentali / N. 
attività previste ai fini della 
razionalizzazione della gestione dei flussi 
documentali 
A2.3_2 / A2.3_2.

7 N.  /  7 N. 100,00 % >= 100,00 % 100,00% • • •

100,00% • • • 10,00%

100,00%

ACCESSIBILITÀ - Grado di attuazione 
previsioni normative di cui al D.Lgs. 
222/2023 in materia di accessibilità delle 
persone con disabilità

N. azioni programmate realizzate in 
materia di accessibilità delle persone con 
disabilità / N. azioni programmate ai fini 
della attuazione della normativa di cui al 
D. Lgs. 222/2023, in materia di 
accessibilità delle persone con disabilità
ACCESSIBILITÀ_1 / ACCESSIBILITÀ_2

8 N.  /  8 N. 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

100,00% • • • 20,00%

ACCESSIBILITA' - Incrementare l'accessibilità fisica e digitale

B3.2.1_1 - Efficientare la gestione delle attività contabili ed amministrative

A2.1.2 - Consolidare il sistema delle relazioni utili al perseguimento della finalità proprie dell'Unione e del sistema camerale regionale

A2.3.2 - Razionalizzare la gestione dei flussi documentali per migliorare la qualità e l'efficienza dell'informazione interna
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50,00%
BIL.CON2 - Elaborazione bilancio con 
applicativo CON2

Impostazione nuove modalità 
elaborazione bilancio d'esercizio 
BIL.CON2

22-04-2024 22-04-2024 Entro 30-04-2024 100,00% • • •

50,00%

B3.2_PCC - Indicatore di tempestività dei 
pagamenti delle fatture calcolato in 
relazione ai 30 gg. previsti e 
all'ammontare delle somme liquidate

Ritardo medio dei pagamenti ponderato 
in base all'importo delle fatture
RitPagamenti

-20,15 gg -20,15 gg <= -10 gg 100,00% • • •

100,00% • • • 20,00%

50,00%
DPO - Avvio del servizio di DPO per il 
sistema camerale regionale

Avvio del servizio di DPO per il sistema 
camerale regionale
DPO

20-06-2024 20-06-2024 Entro 30-09-2024 100,00% • • •

50,00%

BILANCI - Conferimento incarico servizio 
centralizzato deposito bilanci camerali 
nel RI delle Camere di commercio della 
Regione ER

Conferimento incarico servizio 
centralizzato deposito bilanci camerali 
nel RI delle Camere di commercio della 
Regione ER
BILANCI

27-02-2024 27-02-2024 Entro 30-04-2024 100,00% • • •

50,00%

100,00% • • • 40,00%

100,00%

A1.2_2 - A1.2_2 - Grado di realizzazione 
delle attività programmate per adeguare 
progressivamente l'UR alla natura 
pubblica che le è stata riconosciuta

Numero attività realizzate tra quelle 
programmate per adeguare l'UR alla 
natura pubblica / Numero attività 
programmate per adeguare l'UR alla 
natura pubblica.
A1.2_2 / A1.2_2.

4 N.  /  4 N. 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

100,00% • • • 40,00%

50,00%
A1.2.1_1 - Monitoraggio delle misure di 
prevenzione della corruzione e di 
trasparenza

Monitoraggio semestrale delle misure di 
prevenzione
A1.2.1_3

10-07-2024 10-07-2024 Entro 15-07-2024 100,00% • • •
A1.2.1 - Aggiornare la sezione del sito Amministrazione Trasparente, così come normativamente previsto

SERVIZI ASSOCIATI - Incrementare i servizi associati forniti dall'Unione regionale al sistema camerale della regione

A1.2 - Compliance normativa

A1.2 - Adeguare progressivamente l'UR alla natura pubblica che le è stata riconosciuta, in linea con l'intero sistema camerale
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50,00%
A1.2.1 - Rispetto degli obblighi di 
pubblicazione dei dati in 
Amministrazione trasparente

N. sottosezioni del sito Amministrazione 
trasparente di Unioncamere Emilia-
Romagna aggiornate come da 
disposizioni normative / N. sottosezioni 
del sito Amministrazione trasparente, 
per come individuate nel PTPCT 
A1.2.1_1. / A1.2.1_1

97 N.  /  97 N. 100,00 % >= 90,00 % 100,00% • • •

100,00% • • • 20,00%

100,00%
WHISTLEB. - Adozione procedura 
informatica a garanzia riservatezza 
whistleblower

Adozione procedura informatica a 
garanzia riservatezza whistleblower
WHISTLEBL.

28-05-2024 28-05-2024 Entro 30-06-2024 100,00% • • •

A1.2.1_2 - Adozione procedura informatica a garanzia riservatezza whisteblower
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97,21% • • •
50,00% 98,87% • • •

25,00% 100,00% • • •

100,00% 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

25,00% 95,48% • • •
20,00% Entro 31-12-2024 29-12-2024 100,00% • • •
30,00% >= 1 N. 1 N. 100,00% • • •
20,00% Entro 31-12-2024 07-01-2025 77,42% • • •
30,00% >= 1 N. 1 N. 100,00% • • •

25,00% 100,00% • • •
100,00% 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

25,00% 100,00% • • •

ACCESSIBILITA' - Incrementare l'accessibilità fisica e digitale
Incrementare l'accessibilità fisica e digitale, ai sensi del D,Lgs 222/2023, intervenendo in particolare sulla tecnologia del sito per garantirne 
l'accessibilità al maggior numero di persone, con particolare riguardo agli ipovedenti

ACCESSIBILITÀ - Grado di attuazione previsioni normative di cui al D.Lgs. 
222/2023 in materia di accessibilità delle persone con disabilità

SERVIZI ASSOCIATI - Incrementare i servizi associati forniti dall'Unione regionale al sistema camerale della regione
Incrementare il numero di servizi associati forniti dall'Unione regionale al sistema camerale della regione

A1.3.2 - Sviluppo e valorizzazione del capitale umano
Si intende valorizzare il capitale umano attraverso la leva della formazione, quale investimento organizzativo necessario e variabile strategica per il 
rafforzamento delle competenze del personale, e l'innalzamento del benessere organizzativo

BENESSERE - Indagine sul benessere organizzativo

FORMAZIONE - Personale coinvolto in percorsi formativi programmati sulla 
base delle Direttive del Ministro PA Zangrillo

RIFORMA-MENTIS - Auto-formazione on-line “Riforma-Mentis” del personale 
dipendente

SYLLABUS - Formazione competenze digitali sulla piattaforma Syllabus

Va
lu

ta
zio

ne

Staff Segretario Generale

Controllo di gestione

A1.2 - Adeguare progressivamente l'UR alla natura pubblica che le è stata riconosciuta, in linea con l'intero sistema camerale
Introdurre gli istituti di natura pubblica non ancora in linea e valutare, adeguandoli se necessario, quelli già in essere. Ci si riferisce in particolare: 1. 
aggiornamento Linee guide per affidamenti servizi e forniture 2. consolidamento gestione fondi per la premialità 3. customer satisfaction

A1.2_2 - A1.2_2 - Grado di realizzazione delle attività programmate per 
adeguare progressivamente l'UR alla natura pubblica che le è stata 
riconosciuta
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50,00% Entro 30-04-2024 27-02-2024 100,00% • • •
50,00% Entro 30-09-2024 20-06-2024 100,00% • • •

50,00% 95,55% • • •

22,50% 100,00% • • •

100,00% 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

22,50% 100,00% • • •
100,00% >= 90,00 % 100,00 % 100,00% • • •

10,00% 55,48% • • •
40,00% >= 3 N. 3 N. 100,00% • • •
20,00% Entro 31-12-2024 07-01-2025 77,42% • • •
40,00% >= 2 N. 0 N. 0,00% • • •

22,50% 100,00% • • •

A1.3.2 - Sviluppo e valorizzazione del capitale umano
Si intende valorizzare il capitale umano attraverso la leva della formazione, quale investimento organizzativo necessario e variabile strategica per il 
rafforzamento delle competenze del personale, e l'innalzamento del benessere organizzativo

FORMAZIONE - Personale coinvolto in percorsi formativi programmati sulla 
base delle Direttive del Ministro PA Zangrillo

RIFORMA-MENTIS - Auto-formazione on-line “Riforma-Mentis” del personale 
dipendente

SYLLABUS - Formazione competenze digitali sulla piattaforma Syllabus

A2.1.2 - Consolidare il sistema delle relazioni utili al perseguimento della finalità proprie dell'Unione e del sistema camerale regionale
Consolidare il sistema delle relazioni - in particolare con la Regione ER, ma anche con l'Assemblea legislativa ed altri Soggetti istituzionali e privati - utili 
al perseguimento della finalità proprie dell'Unione e del sistema camerale regionale

Staff SG - Segreteria Direzionale

A1.2 - Adeguare progressivamente l'UR alla natura pubblica che le è stata riconosciuta, in linea con l'intero sistema camerale
Introdurre gli istituti di natura pubblica non ancora in linea e valutare, adeguandoli se necessario, quelli già in essere. Ci si riferisce in particolare: 1. 
aggiornamento Linee guide per affidamenti servizi e forniture 2. consolidamento gestione fondi per la premialità 3. customer satisfaction

A1.2_2 - A1.2_2 - Grado di realizzazione delle attività programmate per 
adeguare progressivamente l'UR alla natura pubblica che le è stata 
riconosciuta

A1.2.1 - Aggiornare la sezione del sito Amministrazione Trasparente, così come normativamente previsto
Aggiornare la sezione del sito Amministrazione Trasparente, anche ai snsi delle novità introdotte dal nuovo PNA, approvato definitivamente dal 
Consiglio di Anac il 17 gennaio 2023 con la delibera del 17 gennaio 2023, n. 7 .

A1.2.1 - Rispetto degli obblighi di pubblicazione dei dati in Amministrazione 
trasparente

BILANCI - Conferimento incarico servizio centralizzato deposito bilanci 
camerali nel RI delle Camere di commercio della Regione ER

DPO - Avvio del servizio di DPO per il sistema camerale regionale
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100,00% >= 34 N. 41 N. 100,00% • • •

22,50% 100,00% • • •

100,00% >= 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

98,55% • • •
30,00% 98,87% • • •

25,00% 100,00% • • •

100,00% 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

25,00% 100,00% • • •
50,00% >= 90,00 % 100,00 % 100,00% • • •
50,00% Entro 15-07-2024 10-07-2024 100,00% • • •

25,00% 95,48% • • •
40,00% >= 3 N. 3 N. 100,00% • • •
20,00% Entro 31-12-2024 07-01-2025 77,42% • • •

A1.3.2 - Sviluppo e valorizzazione del capitale umano
Si intende valorizzare il capitale umano attraverso la leva della formazione, quale investimento organizzativo necessario e variabile strategica per il 
rafforzamento delle competenze del personale, e l'innalzamento del benessere organizzativo

FORMAZIONE - Personale coinvolto in percorsi formativi programmati sulla 
base delle Direttive del Ministro PA Zangrillo

RIFORMA-MENTIS - Auto-formazione on-line “Riforma-Mentis” del personale 
dipendente

A1.2 - Adeguare progressivamente l'UR alla natura pubblica che le è stata riconosciuta, in linea con l'intero sistema camerale
Introdurre gli istituti di natura pubblica non ancora in linea e valutare, adeguandoli se necessario, quelli già in essere. Ci si riferisce in particolare: 1. 
aggiornamento Linee guide per affidamenti servizi e forniture 2. consolidamento gestione fondi per la premialità 3. customer satisfaction

A1.2_2 - A1.2_2 - Grado di realizzazione delle attività programmate per 
adeguare progressivamente l'UR alla natura pubblica che le è stata 
riconosciuta

A1.2.1 - Aggiornare la sezione del sito Amministrazione Trasparente, così come normativamente previsto
Aggiornare la sezione del sito Amministrazione Trasparente, anche ai snsi delle novità introdotte dal nuovo PNA, approvato definitivamente dal 
Consiglio di Anac il 17 gennaio 2023 con la delibera del 17 gennaio 2023, n. 7 .

A1.2.1 - Rispetto degli obblighi di pubblicazione dei dati in Amministrazione 
trasparente

A1.2.1_1 - Monitoraggio delle misure di prevenzione della corruzione e di 
trasparenza

A2.1.2_5 - Convenzioni in essere con la Regione ER, l'Assemblea legislativa e 
altri Soggetti istituzionali e privati, utili al perseguimento della finalità 
proprie dell'Unione e del sistema camerale regionale

A2.3.2 - Razionalizzare la gestione dei flussi documentali per migliorare la qualità e l'efficienza dell'informazione interna
Razionalizzare la gestione dei flussi documentale per migliorare la qualità e l'efficienza dell'informazione interna (formazione di tutto il personale, 
adozione del nuovo titolario, fascicolazione dei documenti, protocollazione diffusa dei documenti in uscita..)

A2.3.2 - Grado di razionalizzazione della gestione dei flussi documentale per 
migliorare la qualità e l'efficienza dell'informazione interna

Vice Segretario Generale

Area Amministrazione
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40,00% >= 0 N. 0 N. 100,00% • • •
25,00% 100,00% • • •

50,00% <= -10 gg -20,15 gg 100,00% • • •
50,00% Entro 30-04-2024 22-04-2024 100,00% • • •

40,00% 98,55% • • •
10,00% 85,48% • • •

40,00% >= 6 N. 6 N. 100,00% • • •
20,00% Entro 31-12-2024 07-01-2025 77,42% • • •
40,00% >= 4 N. 3 N. 75,00% • • •

15,00% 100,00% • • •
100,00% 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

15,00% 100,00% • • •

RIFORMA-MENTIS - Auto-formazione on-line “Riforma-Mentis” del personale 
dipendente

SYLLABUS - Formazione competenze digitali sulla piattaforma Syllabus

BANDI ER - Gestire tempestivamente i bandi eventualmente affidati dalla Regione nel corso del 2024
Gestire tempestivamente i bandi eventualmente affidati dalla Regione nel corso del 2024

BANDI E-R - Gestire i bandi affidati dalla Regione Emilia-Romagna entro 6 mesi 
dalla sottoscrizione della Convenzione

D1.1.2_2 - Promuovere progetti ed iniziative volte a favorire percorsi di internazionalizzazione
Rientrano in questo ambito sia le iniziative che UR svolge in autonomia, ma nell'interesse del sistema delle CCIAA emiliano-romagnole (come i progetti 
europei ed Enterprise Europe Network), sia quelli in esercizio congiunto con le CCIAA, come i progetti finanziati dal +20% di diritto annuale e dal fondo 
perequativo. Rientrano altresì i progetti di sistema realizzati sulla base dell'Accordo Quadro con la Regione Emilia-Romagna e dei Protocolli/Intese 
operative sottoscritti con gli Assessorati di competenza, che rafforzano la condivisa strategia integrata e di filiera in tema di internazionalizzazione. Il 
numero delle iniziative realizzate e il numero di imprese partecipanti alle attività dei progetti europei e di Enterprise Europe Network sono riportati 
nell'obiettivo strategico Competitività e sviluppo delle imprese (SIMPLER).

B3.2_PCC - Indicatore di tempestività dei pagamenti delle fatture calcolato in 
relazione ai 30 gg. previsti e all'ammontare delle somme liquidate

BIL.CON2 - Elaborazione bilancio con applicativo CON2

Area Azioni di sistema

A1.3.2 - Sviluppo e valorizzazione del capitale umano
Si intende valorizzare il capitale umano attraverso la leva della formazione, quale investimento organizzativo necessario e variabile strategica per il 
rafforzamento delle competenze del personale, e l'innalzamento del benessere organizzativo

FORMAZIONE - Personale coinvolto in percorsi formativi programmati sulla 
base delle Direttive del Ministro PA Zangrillo

SYLLABUS - Formazione competenze digitali sulla piattaforma Syllabus

B3.2.1_1 - Efficientare la gestione delle attività contabili ed amministrative
Efficientare la gestione delle attività contabili ed amministrative, mediante il consolidamento del nuovo sistema contabile, che garantisca una 
significativa tempestività dei pagamenti
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30,00% >= 9 N. 9 N. 100,00% • • •

30,00% >= 7 N. 12 N. 100,00% • • •
40,00% >= 300 N. 357 N. 100,00% • • •

15,00% 100,00% • • •

100,00% >= 15 N. 15 N. 100,00% • • •

15,00% 100,00% • • •
50,00% >= 1 N. 1 N. 100,00% • • •
50,00% >= 1.200 N. 1.713 N. 100,00% • • •

15,00% 100,00% • • •
100,00% Entro 31-12-2024 25-01-2024 100,00% • • •

15,00% 100,00% • • •
50,00% >= 120 N. 429 N. 100,00% • • •

SIMPLER - Assistere le imprese dell'Emilia-Romagna in tema di sostenibilità, internazionalizzazione e digitalizzazione
Assistere le imprese dell'Emilia-Romagna in tema di sostenibilità, internazionalizzazione e digitalizzazione

D1.1_1_SIMPLER 1 - N. imprese che ricevono prima assistenza nell'ambito del 
progetto SIMPLER - Enterprise Europe Network

D5.1 - Accrescere la consapevolezza delle imprese in tema ambientale
Accrescere la consapevolezza delle imprese in tema ambientale. Si fa riferimento alle attività del progetto finanziato a valere sul FP 2021-2022 e ai 
seminari ambientali

CER - N. eventi realizzati in tema di CER Comunità Energetiche e Rinnovabili

D5.1.2_1 - N. imprese partecipanti a eventi in tema ambientale

DE - Gestire l'iter di concessione del Bando regionale internazionalizzazione
Gestire l'iter di concessione del Bando regionale internazionalizzazione

DE.R - Concludere l'iter di concessione del Bando regionale Digital Export

D.1.1.2_2 - N. iniziative in materia di internazionalizzazione realizzate o 
coordinate dall'UR, ivi compreso il progetto Deliziando

D1.1.2_0 - Protocolli di Intesa e Collaborazioni Operative in tema di 
internazionalizzazione

D1.1.2_1 - N. imprese aderenti alle iniziative di internazionalizzazione 
realizzate o coordinate dall'UR

D1.1.2_4 - Sviluppare la conoscenza nei mercati internazionali delle produzioni a qualità certificata della Regione ER: il Progetto Deliziando
Ideazione, realizzazione e gestione di iniziative di promozione dei prodotti e dei vini a qualità certificata, in partnership con l'Assessorato Agricoltura 
della Regione Emilia-Romagna, tutte le Camere di commercio e i partner istituzionali (Consorzi di tutela, Enoteca Regionale ER, ecc...). Rientrano in 
questo Progetto anche le attività di promo-commercializzazione turistica realizzate in sinergia con APT Servizi e nell’ambito del Progetto “La 
valorizzazione del patrimonio culturale e del turismo” a valere sul Fondo di Perequazione, nonché gli osservatori sull'enoturismo in sinergia con Enoteca 
Regionale ER.

D1.1.2_20 - Iniziative di promo-commercializzazione, anche turistica, dei 
prodotti e vini regionali a qualità regolamentata rivolte ai mercati esteri
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50,00% >= 30 N. 52 N. 100,00% • • •

30,00% 98,22% • • •
10,00% 82,15% • • •

40,00% >= 3 N. 3 N. 100,00% • • •
20,00% Entro 31-12-2024 07-01-2025 77,42% • • •
40,00% >= 3 N. 2 N. 66,67% • • •

18,00% 100,00% • • •

100,00% >= 2 N. 2 N. 100,00% • • •

18,00% 100,00% • • •
100,00% >= 2 N. 2 N. 100,00% • • •

18,00% 100,00% • • •

100,00% 100,00 % 100,00 % 100,00% • • •

D1.1_4 - N. di servizi di informazione economica realizzati relativamente 
all'internazionalizzazione

D3.1.2 - Collaborare nella promozione del turismo, mediante progetti ed iniziative gestiti anche con soggetti terzi
Collaborare nella promozione del turismo, mediante progetti ed iniziative gestiti anche con soggetti terzi, ivi comprese anche le attività di monitoraggio 
dell'economia in tema di turismo

Eventi.TUR - Eventi di presentazione degli output del progetto Turismo

D4.1.1 - Promuovere e sviluppare le competenze trasversali degli studenti della regione
Proporre azioni di orientamento nella logica del learning by doing in modo che gli studenti siano sollecitati a sviluppare e prendere consapevolezza 
delle proprie capacità nel lavorare per obiettivi e in gruppo, nel pianificare e risolvere problemi.

D4.1 - Grado di realizzazione delle attività previste nell'ambito del progetto 
di Fondo perequativo 2021-2022 ''Competenze per le imprese: orientare e 
formare i giovani per il mondo del lavoro''

FORMAZIONE - Personale coinvolto in percorsi formativi programmati sulla 
base delle Direttive del Ministro PA Zangrillo

RIFORMA-MENTIS - Auto-formazione on-line “Riforma-Mentis” del personale 
dipendente

SYLLABUS - Formazione competenze digitali sulla piattaforma Syllabus

D1.1_4 - Sviluppare i servizi informativi per l'internazionalizzazione per le imprese e gli Enti Locali
Rientrano in questo ambito i servizi realizzati dal Centro Studi ed in particolare IER, gli Osservatori e le indagini economiche poste in essere in 
autonomia o su richiesta di specifici committenti nell'ambito di accordi e convenzioni istituzionali

D1.1_1_SIMPLER 2 - N. imprese che ricevono assistenza personalizzata 
nell'ambito del progetto SIMPLER - Enterprise Europe Network

Area Studi, Statistica, Ricerche, Progetti

A1.3.2 - Sviluppo e valorizzazione del capitale umano
Si intende valorizzare il capitale umano attraverso la leva della formazione, quale investimento organizzativo necessario e variabile strategica per il 
rafforzamento delle competenze del personale, e l'innalzamento del benessere organizzativo
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18,00% 100,00% • • •

100,00% Entro 31-03-2024 28-03-2024 100,00% • • •

18,00% 100,00% • • •
40,00% >= 35 N. 40 N. 100,00% • • •
30,00% >= 200 N. 202 N. 100,00% • • •
30,00% >= 5 N. 6 N. 100,00% • • •D6.4.1_51 - Osservatori settoriali previsti da convenzioni valide nell'anno

D6.1.2.4 - Supportare le strategie di intervento relative alle infrastrutture materiali ed immateriali per lo sviluppo delle imprese e del territorio
Il progetto finanziato dal fondo perequativo 2021-2022 prevede la realizzazione di attività nel biennio 2023-2024: Confronto e concertazione per 
l'individuazione delle priorità territoriali (2023) Sviluppo di un progetto territoriale strategico (2023-2024) Roadshow camerale sulle infrastrutture 
(2024)

Evento.Infrast. - Realizzazione evento finale progetto Infrastrutture (F.P. 2021-
2022)

D6.4.1 - Garantire un livello qualificato di Rapporti, Osservatori, Studi, Elaborazioni e Strumenti gestiti
Garantire un livello qualificato degli output realizzati, anche in ottica SISTAN, quali ad esempio Osservatori, Studi, Elaborazioni, Strumenti specie in 
relazione a quelli realizzati in collaborazione con Soggetti terzi

D6.4.1_0 - Collaborazioni confermate in tema di informazione economica

D6.4.1_4 - Numero degli output realizzati in materia di Informazione 
economica
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011_1 - N. partecipanti alle iniziative 
realizzate al fine di sviluppare la 
competitività della imprese

Efficacia

N. partecipanti alle iniziative 
realizzate al fine di sviluppare la 
competitività della imprese
011_1

2.083 N. 2.083 N. >= 1.700 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •

2

A1.2.1 - Rispetto degli obblighi di 
pubblicazione dei dati in Amministrazione 
trasparente

Qualità

N. sottosezioni del sito 
Amministrazione trasparente di 
Unioncamere Emilia-Romagna 
aggiornate come da disposizioni 
normative / N. sottosezioni del sito 
Amministrazione trasparente, per 
come individuate nel PTPCT 
A1.2.1_1. / A1.2.1_1

97 N.  /  97 N. 100,00 % >= 90,00 % 100,00% 100,00% 0,00% • • •

3
A1.2.1_1 - Monitoraggio delle misure di 
prevenzione della corruzione e di 
trasparenza

Qualità
Monitoraggio semestrale delle 
misure di prevenzione
A1.2.1_3

10-07-2024 10-07-2024 Entro 15-07-2024 100,00% 100,00% 0,00% • • •

4

A1.2.1_2 - Livello di realizzazione misure 
pianificate per la prevenzione della 
corruzione

Efficacia

N. misure realizzate nell'anno tra 
quelle individuate nell'ambito del 
trattamento del rischio / N. misure 
generali e specifiche individuate 
nell'anno nell'ambito del 
trattamento del rischio
A1.2.1_2. / A1.2.1_2

27 N.  /  27 N. 100,00 % >= 90,00 % 100,00% 100,00% 0,00% • • •

5

A1.2_2 - A1.2_2 - Grado di realizzazione delle 
attività programmate per adeguare 
progressivamente l'UR alla natura pubblica 
che le è stata riconosciuta

Efficacia

Numero attività realizzate tra quelle 
programmate per adeguare l'UR alla 
natura pubblica / Numero attività 
programmate per adeguare l'UR alla 
natura pubblica.
A1.2_2 / A1.2_2.

4 N.  /  4 N. 100,00 % 100,00 % 100,00% 100,00% 0,00% • • •

6

A2.1.2_5 - Convenzioni in essere con la 
Regione ER, l'Assemblea legislativa e altri 
Soggetti istituzionali e privati, utili al 
perseguimento della finalità proprie 
dell'Unione e del sistema camerale 
regionale

Efficacia

Convenzioni in essere con la Regione 
ER, l'Assemblea legislativa e altri 
Soggetti istituzionali e privati, utili al 
perseguimento della finalità proprie 
dell'Unione e del sistema camerale 
regionale
A2.1.2

41 N. 41 N. >= 34 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •

7

A2.3.2 - Grado di razionalizzazione della 
gestione dei flussi documentale per 
migliorare la qualità e l'efficienza 
dell'informazione interna Efficienza

N. attività realizzate rispetto a quelle 
previste ai fini della razionalizzazione 
della gestione dei flussi documentali 
/ N. attività previste ai fini della 
razionalizzazione della gestione dei 
flussi documentali 
A2.3_2 / A2.3_2.

7 N.  /  7 N. 100,00 % >= 100,00 % 100,00% 100,00% 0,00% • • •
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8

ACCESSIBILITÀ - Grado di attuazione previsioni 
normative di cui al D.Lgs. 222/2023 in 
materia di accessibilità delle persone con 
disabilità

Qualità

N. azioni programmate realizzate in 
materia di accessibilità delle persone 
con disabilità / N. azioni 
programmate ai fini della attuazione 
della normativa di cui al D. Lgs. 
222/2023, in materia di accessibilità 
delle persone con disabilità
ACCESSIBILITÀ_1 / ACCESSIBILITÀ_2

8 N.  /  8 N. 100,00 % 100,00 % 100,00% 100,00% 0,00% • • •

9
B1.1_ASSUNZIONI - Gestione procedure di 
assunzione personale dipendente come 
deliberato dalla Giunta

Efficacia
N. nuovi dipendenti assunti a seguito 
deliberazione della Giunta
B1.1_NEO-ASSUNTI

1 N. 1 N. >= 1 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •
10

B1.1_PROGRESSIONI - Effettuare le progressioni 
interne di carriera del personale 
dipendente deliberate dalla Giunta Struttura

Progressioni interne di carriera del 
personale dipendente: gestione della 
procedura
B1.1.1.1

28-06-2024 28-06-2024 Entro 01-11-2024 100,00% 100,00% 0,00% • • •

11

B3.2_PCC - Indicatore di tempestività dei 
pagamenti delle fatture calcolato in 
relazione ai 30 gg. previsti e all'ammontare 
delle somme liquidate

Efficienza

Ritardo medio dei pagamenti 
ponderato in base all'importo delle 
fatture
RitPagamenti

-20,15 gg -20,15 gg <= -10 gg 100,00% 101,50% 1,50% • • •

12

BANDI E-R - Gestire i bandi affidati dalla 
Regione Emilia-Romagna entro 6 mesi dalla 
sottoscrizione della Convenzione Efficacia

N. bandi affidati dalla Regione 
conclusi entro 6 mesi dalla 
sottoscrizione della Convenzione / N. 
Bandi affidati dalla Regione entro il 
30/06/anno n 
BANDI ER.1 / BANDI ER.0

1 N.  /  1 N. 100,00 % 100,00 % 100,00% 100,00% 0,00% • • •

13

BANDI PNNR - Gestire i bandi PNNR affidati 
all'Unione entro 8 mesi dalla pubblicazione 
dei bandi. Efficacia

N. bandi affidati all'Unione e conclusi 
entro 8 mesi dalla sottoscrizione 
della Convenzione / N. Bandi PNNR 
affidati entro il 30/09/anno (n-1)
BANDI PNNR / BANDI PNNR_0

2 N.  /  2 N. 100,00 % >= 90,00 % 100,00% 100,00% 0,00% • • •

14
BENESSERE - Indagine sul benessere 
organizzativo Non specificato

Indagine sul benessere organizzativo
BENESS.ORG. 29-12-2024 29-12-2024 Entro 31-12-2024 100,00% 100,00% 0,00% • • •

15
BIL.CON2 - Elaborazione bilancio con 
applicativo CON2 Efficacia

Impostazione nuove modalità 
elaborazione bilancio d'esercizio 
BIL.CON2

22-04-2024 22-04-2024 Entro 30-04-2024 100,00% 100,00% 0,00% • • •
16

BILANCI - Conferimento incarico servizio 
centralizzato deposito bilanci camerali nel 
RI delle Camere di commercio della 
Regione ER

Efficienza

Conferimento incarico servizio 
centralizzato deposito bilanci 
camerali nel RI delle Camere di 
commercio della Regione ER
BILANCI

27-02-2024 27-02-2024 Entro 30-04-2024 100,00% 100,00% 0,00% • • •

17

C1.1_1 - Soggetti coinvolti in progetti che 
vedono l'utilizzo di dati provenienti da 
differenti fonti amministrative Efficacia

Numero soggetti coinvolti in progetti 
che vedono l'utilizzo di dati 
provenienti da differenti fonti 
amministrative 
C1.1_1

7 N. 7 N. >= 7 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •

18

CER - N. eventi realizzati in tema di CER 
Comunità Energetiche e Rinnovabili Efficacia

N. eventi realizzati in tema di CER 
Comunità Energetiche e Rinnovabili
CER

1 N. 1 N. >= 1 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •
19

D.1.1.2_2 - N. iniziative in materia di 
internazionalizzazione realizzate o 
coordinate dall'UR, ivi compreso il progetto 
Deliziando

Volume

N. iniziative in materia di 
internazionalizzazione realizzate o 
coordinate dall'UR
D1.1.2_2

9 N. 9 N. >= 9 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •
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20

D1.1.2_0 - Protocolli di Intesa e 
Collaborazioni Operative in tema di 
internazionalizzazione Efficacia

N. Protocolli di Intesa e 
Collaborazioni Operative + Nr. 
Commissioni di Valutazione dei bandi 
regionali a cui UR partecipa come 
esperto in materia di inter.ne
D1.1.2_0 + D1.1.2_00

3 N.  +  9 N. 12 N. >= 7 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •

21

D1.1.2_1 - Imprese partecipanti ai programmi 
di internazionalizzazione dell'Unione 
regionale

Volume

N. imprese aderenti alle iniziative di 
internazionalizzazione realizzate o 
coordinate dall'UR + N. imprese 
partecipanti al Progetto Deliziando + 
N. imprese che ricevono prima 
assistenza nell'ambito del progetto 
SIMPLER - Enterprise Europe 
Network + N. imprese che ricevono 
assistenza personalizzata nell'ambito 
del progetto SIMPLER - Enterprise 
Europe Network
D1.1.2_1 + D3.1.2 + D1.1_1_SIMPLER 
1 + D1.1_1_SIMPLER 2

357 N.  +  218 N.  +  429 N.  +  52 N. 1.056 N. >= 550 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •

22

D1.1.2_1 - N. imprese aderenti alle iniziative 
di internazionalizzazione realizzate o 
coordinate dall'UR

Volume

N. imprese aderenti alle iniziative di 
internazionalizzazione realizzate o 
coordinate dall'UR
D1.1.2_1

357 N. 357 N. >= 300 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •

23

D1.1.2_11 - Grado di adesione delle imprese 
ai programmi in materia di 
internazionalizzazione promosse o 
coordinate dall'UR Efficacia

N. imprese aderenti ai programmi in 
materia di internazionalizzazione 
promosse o coordinate dall'UR / 
Numero iniziative proposte 
nell'ambito dei programmi in materia 
di internazionalizzazione promosse o 
coordinate dall'UR
D1.1.2_11 / D1.1.2_21

575 N.  /  24 N. 23,96 N. >= 16 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •

24

D1.1.2_20 - Iniziative di promo-
commercializzazione, anche turistica, dei 
prodotti e vini regionali a qualità 
regolamentata rivolte ai mercati esteri

Efficacia

N. iniziative realizzate 
congiuntamente agli altri partner del 
Progetto Deliziando
D1.1.2_20

15 N. 15 N. >= 15 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •

25

D1.1_1_SIMPLER 1 - N. imprese che ricevono 
prima assistenza nell'ambito del progetto 
SIMPLER - Enterprise Europe Network Volume

N. imprese che ricevono prima 
assistenza nell'ambito del progetto 
SIMPLER - Enterprise Europe 
Network
D1.1_1_SIMPLER 1

429 N. 429 N. >= 120 N. 100,00% 357,50% 257,50% • • •

26

D1.1_1_SIMPLER 2 - N. imprese che ricevono 
assistenza personalizzata nell'ambito del 
progetto SIMPLER - Enterprise Europe 
Network

Volume

N. imprese che ricevono assistenza 
personalizzata nell'ambito del 
progetto SIMPLER - Enterprise 
Europe Network
D1.1_1_SIMPLER 2

52 N. 52 N. >= 30 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •

27

D1.1_4 - N. di servizi di informazione 
economica realizzati relativamente 
all'internazionalizzazione

Efficacia

Numero dei servizi informativi 
realizzati dal Centro Studi in materia 
di internazionalizzazione 
D1.1_4

2 N. 2 N. >= 2 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •

28

D1.4.1 - Grado di soddisfacimento richieste 
dell'Assemblea legislativa in merito alla 
qualità normativa

Efficacia

Analisi consegnate in risposta alle 
richieste dell'Assemblea legislativa in 
merito alla qualità normativa / N. 
richieste dell'Assemblea legislativa in 
merito alla qualità normativa 
D1.4.1_0 / D1.4.1_1

2 N.  /  2 N. 100,00 % 100,00 % 100,00% 100,00% 0,00% • • •

29

D3.1.1_4 - Studi, ricerche, osservatori in 
materia di turismo e beni culturali 
finalizzati all'assistenza a imprese e PA Efficacia

Studi, ricerche, osservatori in materia 
di turismo e beni culturali finalizzati 
all'assistenza a imprese e PA
D3.1.1_4

8 N. 8 N. >= 7 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •
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30
D3.1.2_1 - Numero soggetti terzi coinvolti in 
attività di promozione turistica Efficacia

Numero soggetti terzi coinvolti in 
attività di promozione turistica
D3.1.2_1

13 N. 13 N. >= 4 N. 100,00% 325,00% 225,00% • • •

31

D4.1 - Grado di realizzazione delle attività 
previste nell'ambito del progetto di Fondo 
perequativo 2021-2022 ''Competenze per le 
imprese: orientare e formare i giovani per il 
mondo del lavoro'' Efficacia

N. attività realizzate nell'ambito del 
progetto di Fondo perequativo 2021-
2022 "Competenze per le imprese: 
orientare e formare i giovani per il 
mondo del lavoro" / N. attività 
previste nell'ambito del progetto di 
Fondo perequativo 2021-2022 
"Competenze per le imprese: 
orientare e formare i giovani per il 
mondo del lavoro"
D4.1 / D4.1_1

4 N.  /  4 N. 100,00 % 100,00 % 100,00% 100,00% 0,00% • • •

32

D4.1.1_2 - Numero iniziative pianificate da UR 
nella quali siano coinvolte tutte le provincie 
della regione

Efficacia

Numero iniziative pianificate da UR 
nella quali siano coinvolte tutte le 
provincie della regione
D4.1.1_2

3 N. 3 N. >= 2 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •
33

D5.1.2_1 - N. imprese partecipanti a eventi in 
tema ambientale Volume

N. imprese partecipanti a eventi in 
tema di sostenibilità ambientale
D5.1.2.

1.713 N. 1.713 N. >= 1.200 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •
34

D6.3.1_1 - Soggetti esterni coinvolti in 
studi/analisi/osservatori realizzati in 
collaborazione

Efficacia

Soggetti esterni coinvolti in 
studi/analisi/osservatori realizzati in 
collaborazione
D6.3.1_1

30 N. 30 N. >= 30 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •

35

D6.3.1_4 - Livello di copertura dei settori 
economici mediante indagini statistiche

Efficacia

Numero di settori per cui è stata 
realizzata almeno un'indagine 
economica/statistica nell'anno "n" / 
Numero settori economici identificati 
come significativi nell'economia 
dell'Emilia-Romagna
D6.3.1_41 / D6.3.1_40

7 N.  /  7 N. 100,00 % >= 85,00 % 100,00% 100,00% 0,00% • • •

36

D6.3.1_5 - Numero convenzioni in essere 
(sottoscritte, rinnovate, vigenti) relative agli 
Osservatori con la Regione ER e l'Assemblea 
legislativa

Volume

Numero convenzioni (sottoscritte, 
rinnovate, vigenti) in relazione agli 
Osservatori con la Regione ER e 
l'Assemblea legislativa
D6.3.1_5

5 N. 5 N. >= 4 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •
37

D6.4.1_0 - Collaborazioni confermate in tema 
di informazione economica Efficacia

Collaborazioni confermate in tema di 
informazione economica
D6.3.1_0

40 N. 40 N. >= 35 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •
38

D6.4.1_4 - Numero degli output realizzati in 
materia di Informazione economica Volume

Numero degli output realizzati in 
materia di informazione economica
D6.4.1_4

202 N. 202 N. >= 200 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •
39

D6.4.1_51 - Osservatori settoriali previsti da 
convenzioni valide nell'anno Efficacia

N. Osservatori settoriali previsti da 
convenzioni valide nell'anno 
D6.4.1_51

6 N. 6 N. >= 5 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •
40

DATA.HUB - Numero database di 
Amministrazioni pubbliche del DATA HUB 
realizzato nell'ambito del progetto, 
manutenuti nell'anno

Efficacia

Numero database di 
Amministrazione pubbliche del DATA 
HUB manutenuti nell'anno
DATA.HUB

11 N. 11 N. >= 10 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •
41

DE.R - Concludere l'iter di concessione del 
Bando regionale Digital Export Qualità

Gestire l'iter di concessione del 
Bando regionale Digital Export 
D1.1.2_3_DE

25-01-2024 25-01-2024 Entro 31-12-2024 100,00% 100,00% 0,00% • • •
42

DPO - Avvio del servizio di DPO per il sistema 
camerale regionale Non specificato

Avvio del servizio di DPO per il 
sistema camerale regionale
DPO

20-06-2024 20-06-2024 Entro 30-09-2024 100,00% 100,00% 0,00% • • •
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43

EC1 - Incidenza costi strutturali

Salute economica

Oneri strutturali (Costi di Personale + 
Funzionamento + Ammortamenti e 
accantonamenti - Accantonamento 
al Fondo rischi e oneri - Quota 
svalutazione crediti riferiti alla 
maggiorazione (20% e/o 50%) del 
Diritto annuale) / Oneri correnti
OnStrut / OnCorr

1.648.343,00 €  /  4.235.040,00 € 38,92 % <= 56,00 % 100,00% 100,00% 0,00% • • •

44

EC2 - Capacità di autofinanziamento

Salute economica

Proventi correnti, al netto delle 
quote associative obbligatorie e degli 
utilizzi del fondo straordinario / Oneri 
correnti
ProvCorr / OnCorr

2.272.037,00 €  /  4.235.040,00 € 53,65 % >= 50,00 % 100,00% 100,00% 0,00% • • •

45

EC3 - Incidenza dei proventi per servizi

Salute economica

Proventi correnti, al netto delle 
quote associative obbligatorie e degli 
utilizzi del fondo straordinario / 
Proventi correnti
ProvCorr / ProvCorr

2.272.037,00 €  /  4.239.832,00 € 53,59 % >= 50,00 % 100,00% 100,00% 0,00% • • •

46

Eventi.TUR - Eventi di presentazione degli 
output del progetto Turismo Efficacia

Eventi di presentazione degli output 
del progetto finanziato dal Fondo 
perequativo "Turismo" 
Eventi.TUR

2 N. 2 N. >= 2 N. 100,00% 100,00% 0,00% • • •
47

Evento.Infrast. - Realizzazione evento finale 
progetto Infrastrutture (F.P. 2021-2022) Efficacia

Realizzazione evento finale progetto 
Infrastrutture (F.P. 2021-2022) 
Evento.Infrast.

28-03-2024 28-03-2024 Entro 31-03-2024 100,00% 100,00% 0,00% • • •

48

FORMAZIONE - Personale coinvolto in percorsi 
formativi programmati sulla base delle 
Direttive del Ministro PA Zangrillo Qualità

Personale coinvolto in percorsi 
formativi programmati sulla base 
delle Direttive del Ministro PA 
Zangrillo
FORMAZIONE

16 N. 16 N. >= 17 N. 94,12% 94,12% 0,00% • • •
49

RIFORMA-MENTIS - Auto-formazione on-line 
“Riforma-Mentis” del personale dipendente Qualità

Auto-formazione on-line “Riforma-
Mentis” del personale dipendente
RIFORMA-MENTIS

07-01-2025 07-01-2025 Entro 31-12-2024 77,42% 77,42% 0,00% • • •
50

SYLLABUS - Formazione competenze digitali 
sulla piattaforma Syllabus

Volume

N. dipendenti che hanno conseguito 
l'obiettivo della direttiva Zangrillo 
13/03/2023 in Syllabus
SYLLABUS

6 N. 6 N. >= 10 N. 60,00% 60,00% 0,00% • • •

51

WHISTLEB. - Adozione procedura informatica 
a garanzia riservatezza whistleblower Qualità

Adozione procedura informatica a 
garanzia riservatezza whistleblower
WHISTLEBL.

28-05-2024 28-05-2024 Entro 30-06-2024 100,00% 100,00% 0,00% • • •
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